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___________________________________________________________________________ 
 

Abstrak: Kediaman pelajar merupakan salah satu kemudahan asas penting yang perlu 

disediakan oleh sesebuah institusi pembelajaran terutamanya di peringkat pendidikan tinggi. 

Namun begitu, sehingga kini fasiliti ini tidak dapat disediakan oleh Politeknik METrO Betong 

Sarawak (PMBS) yang menyebabkan para pelajar perlu menyewa rumah sewa terutamanya 

bagi pelajar yang tinggal jauh dari daerah Betong. Oleh itu, objektif kajian ini adalah untuk 

mengenal pasti strategi yang perlu diambil oleh institusi mahupun pelajar PMBS dari aspek 

kediaman pelajar. Instrumen kajian ini adalah menggunakan borang soal selidik yang 

diedarkan secara dalam talian. Sampel kajian adalah dalam kalangan pelajar PMBS dari 

semester 1 sehingga semester 6. Bilangan sampel adalah seramai 54 orang pelajar. Teknik 

pengumpulan data adalah menggunakan pensampelan rawak. Manakala analisis yang 

digunakan dalam kajian ini adalah Analisis Deskriptif iaitu menggunakan peratusan untuk 

menggambarkan strategi yang paling berkesan untuk mengatasi masalah tempat kediaman 

pelajar di PMBS. Hasil kajian mendapati strategi yang paling berkesan untuk menangani 

masalah ini adalah institusi menyediakan asrama untuk pelajar dan mencadangkan agar 

dikurangkan harga bilik sewa oleh pemilik rumah sewa. Hasil kajian ini penting bagi menjamin 

kadar ambilan di institusi ini kekal konsisten dan memastikan kebajikan pelajar terjaga. 

 

Kata kunci: Kediaman Pelajar, Cabaran, Strategi Penyelesaian 
 

Abstract: Student housing is one of the essential basic facilities that should be provided by 

educational institutions, particularly at the higher education level. However, to date, this 

facility has not been made available by Politeknik METrO Betong Sarawak (PMBS), which 

forces students, especially those living far from the Betong district, to rent private 

accommodations. Therefore, the objective of this study is to identify strategies that should be 

taken by the institution as well as PMBS students regarding student housing. The research 

instrument used was an online questionnaire. The study sample consisted of PMBS students 
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from semester 1 to semester 6, with a total of 54 respondents. The data collection technique 

applied was random sampling, while the analysis used was Descriptive Analysis through 

percentages to illustrate the most effective strategies in addressing student housing issues at 

PMBS. The findings indicate that the most effective strategies to address this issue are for the 

institution to provide dormitories for students and for landlords to reduce rental rates. These 

findings are important to ensure consistent enrollment at the institution and to safeguard 

student welfare. 

 

Keywords: Student Housing, Challenges, Strategic Solutions 

___________________________________________________________________________ 

 

Pengenalan  

Asrama adalah momen yang tidak dapat dilupakan di mana pelajar tinggal di dalamnya untuk 

mengikuti perjalanan akademik mereka jauh dari keluarga mereka (Braim et al., 2023). Asrama 

pelajar di universiti adalah amat penting kerana asrama menggantikan rumah pelajar pada masa-

masa tertentu dan merupakan cerminan persekitaran rumah untuk mereka (Daliri Dizaj et al., 

2021). Politeknik Metro Betong Sarawak (PMBS) merupakan institusi yang berada agak jauh 

daripada Bandar Kuching Sarawak. Biasanya institusi pendidikan mempunyai asrama untuk 

kediaman pelajar. Namun begitu, PMBS tidak menyediakan kemudahan tempat kediaman 

ataupun asrama kepada para pelajar. Ini menyebabkan pelajar perlu mendiami bilik atau rumah 

sewa yang berhampiran dengan institusi semasa proses pembelajaran berlangsung. Namun 

begitu, apabila pelajar menyewa di rumah sewa ini terdapat pelbagai masalah yang timbul 

seperti suasana yang bercampur dengan orang awam lain menyebabkan suasana bising serta 

mengganggu ketenteraman pelajar untuk belajar. Selain itu, bayaran rumah sewa terlalu mahal 

jika dibandingkan dengan kemudahan yang disediakan menyebabkan perbelanjaan bulanan 

seseorang pelajar meningkat. Sebenarnya ramai pelajar miskin di institusi pengajian tinggi 

(Bakar et al., 2024; Razman et al., 2025). Bukan sahaja miskin, malah mereka memerlukan 

bantuan kewangan seperti zakat seperti yang dibincangkan dalam kajian Ngadiman et al. 

(2016). Di samping itu juga, aspek keselamatan juga menjadi kerisauan terutamanya dari 

ibubapa pelajar kerana bilik sewa ini juga didiami oleh orang awam lain dan tiada peraturan 

dikenakan kepada para penyewa. 

 

Berdasarkan kepada tinjauan awal yang dijalankan oleh pensyarah PMBS, terdapat 46.3% 

pelajar menyatakan bahawa masalah tempat kediaman mereka berada di tahap sederhana. 

Manakala 27.8% menyatakan masalah ini berada di tahap yang tinggi dan 14.8% menyatakan 

masalah ini  berada di paras yang sangat tinggi dan perlu diselesaikan segera. Selain itu, hanya 

11.1% sahaja pelajar yang menyatakan masalah ini berada di tahap yang rendah dan tiada 

pelajar menyatakan masalah ini di tahap yang sangat rendah. Oleh itu, berdasarkan kepada 

tinjauan awal ini, boleh disimpulkan bahawa masalah kediaman pelajar di Politeknik METrO 

Betong Sarawak perlu diambil perhatian sewajarnya oleh pihak institusi. 

 

Objektif Kajian 

Kajian ini dijalankan adalah untuk mengenal pasti strategi utama yang perlu diambil untuk 

mengatasi masalah kediaman dalam kalangan pelajar Politeknik METrO Betong Sarawak. 

 

Sorotan Kajian 

Peranan asrama dalam membentuk sahsiah pelajar tidak boleh dipandang remeh. Asrama 

menyediakan persekitaran yang berasingan daripada pengaruh luar, termasuk ibu bapa, yang 

memfokuskan penghuninya kepada pembelajaran dan disiplin. Kajian menunjukkan bahawa 
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kehidupan di asrama dapat memberi ruang kepada pelajar untuk berkembang berdikari, 

membentuk jati diri, dan meningkatkan kesedaran sosial mereka (Lika et al., 2022). Tambahan 

pula, faktor disiplin yang diterapkan dalam persekitaran asrama juga dianggap penting dalam 

membantu pelajar mencapai pencapaian akademik yang baik, di mana penerapan disiplin 

pembelajaran yang ketat berpotensi mendorong mereka untuk lebih fokus dan teratur dalam 

proses pembelajaran (Lelboy, 2021). Penerimaan dan penciptaan iklim sosio-akademik yang 

positif di asrama juga memberi impak yang ketara kepada pencapaian akademik pelajar. 

Persekitaran sosial yang menyokong, seperti sokongan daripada rakan sebaya dan mentor 

asrama, boleh menggalakkan pelajar melibatkan diri secara aktif dalam pembelajaran dan 

mencapai keputusan yang lebih baik (Utari et al., 2015).  

 

Namun begitu, terdapat kajian dijalankan berkaitan dengan masalah kediaman pelajar di 

Malaysia (Abdullah et al, 2021; Alias et al., 2021; Rosli et al., 2023). Ketiadaan asrama 

menyebabkan kos perbelanjaan digunakan untuk membayar sewa yang banyak dalam setiap 

bulan. Ini akan menyukarkan bagi pelajar dari kumpulan B40, di mana mereka pun mendapat 

pelbagai bantuan sepanjang pengajian (Yahaya & Hayat Adnan, 2021). Secara amnya, setiap 

pelajar perlu mengagihkan perbelanjaan mereka secara teratur supaya mampu membayar sewa 

setiap bulan. Mereka terpaksa perlu menghadkan duit mereka untuk setiap perbelanjaan yang 

mereka lakukan. Ini telah diterangkan dalam kajian Hasfazli & Ramli (2021) yang menjelaskan 

bahawa kebanyakan pelajar masa kini menghadapi krisis kewangan. Dalam kajian Khan et al. 

(2020), menjelaskan bahawa penginapan hostel merupakan perkara penting dalam kehidupan 

pelajar kerana boleh mempengaruhi prestasi akademik pelajar. Masalah penginapan pelajar 

bukan sahaja berlaku di negara ini, bahkan berlaku juga di luar negara (Timothy et al., 2024; 

Jafiya et al., 2020). 

 

Metodologi Kajian 

Instrumen kajian ini adalah menggunakan borang soal selidik yang diedarkan secara dalam 

talian. Sampel kajian adalah dalam kalangan pelajar Politeknik METrO Betong Sarawak 

(PMBS). Bilangan sample adalah seramai 53 orang pelajar dari semester 1 sehingga semester 

6. Penerangan berkaitan latar belakang responden adalah seperti yang ditunjukkan dalam Rajah 

2. Teknik pengumpulan data adalah menggunakan pensampelan rawak. Manakala analisis yang 

digunakan dalam kajian ini adalah Analisis Deskriptif iaitu menggunakan peratusan untuk 

menggambarkan strategi yang paling berkesan untuk mengatasi masalah tempat kediaman 

pelajar di Politeknik METrO Betong Sarawak. 

 

Hasil Kajian 

a) Latar belakang responden 

Jadual 1: Latar Belakang Responden 

Kumpulan Kategori Peratus (%) 

Jantina Lelaki 18.5 

 Perempuan 81.5 

   

Semester 1 11.1 

 2 16.7 

 3 38.9 

 4 16.7 

 5 9.3 
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 Latihan Industri 7.3 

   

HPNM 1.00 ke bawah 1.9 

 1.00 - 2.00 0.0 

 2.00 - 2.99 22.2 

 3.00 - 3.33 33.3 

 3.43 - 3.67 16.7 

 3.68 - 4.00 25.9 

 Tiada HPNM (Semester 1) 0.0 

   

Pendapatan Ibubapa RM1000 - RM4849 90.7 

 RM4850 - RM10959 7.4 

 RM10960 dan ke atas 1.9 

 

Jadual 1 menunjukkan responden terdiri daripada 53 pelajar dari PMBS. Responden terdiri 

daripada pelajar perempuan iaitu sebanyak 81.5%, manakala lelaki hanya 18.5%. Dari segi 

semester, bilangan paling ramai adalah pelajar Semester 3 iaitu 38.9%, diikuti Semester 2 dan 

4 masing-masing 16.7%, manakala pelajar Semester 1 hanya 11.1%. Dari aspek pencapaian 

akademik (HPNM), sebahagian besar pelajar mencatat antara 3.00 – 3.33 (33.3%), manakala 

25.9% memperoleh HPNM antara 3.68 – 4.00, menunjukkan prestasi akademik yang baik. 

Seterusnya, analisis pendapatan ibu bapa mendapati majoriti pelajar (90.7%) berasal daripada 

keluarga dengan pendapatan RM1000 – RM4849, manakala hanya sebilangan kecil (7.4% dan 

1.9%) berasal daripada keluarga berpendapatan lebih tinggi.. 

b) Analisis Dapatan Kajian: Strategi pilihan pelajar untuk mengatasi masalah 

kediaman dalam kalangan pelajar Politeknik METrO Betong Sarawak. 

 

 
Rajah 1: Cadangan Penyelesaian Isu Rumah Pelajar PMBS 
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Rajah 1 menunjukkan terdapat 5 cadangan penyelesaian bagi menyelesaikan isu perumahan 

dalam kalangan pelajar PMBS. Majoriti responden mencadangkan institusi menyediakan 

asrama kepada pelajar (68.5%). Ini menjelaskan bahawa, majoriti para pelajar sangat 

mengharapkan bantuan daripada PMBS sendiri untuk menyediakan asrama sebagai tempat 

kediaman mereka. Cadangan seterusnya adalah dengan mengurangkan harga bilik sewa 

(66.7%). Dapatan ini juga menunjukkan bahawa dengan harga sewa yang murah akan 

meringankan beban kewangan pelajar. Cadangan lain ialah rundingan antara pengusaha rumah 

sewa dengan institusi (37%), membuat perancangan kewangan pelajar (22.2%), serta 

mewujudkan program keluarga angkat di sekitar Betong (16.7%). Secara keseluruhan, graf ini 

menunjukkan keutamaan pelajar lebih tertumpu kepada usaha institusi dan pengurangan kos 

sewaan berbanding penyelesaian alternatif lain. 

  

Kesimpulan 

Kajian ini membincangkan masalah kediaman pelajar dalam kalangan pelajar di Politeknik 

METrO Betong Sarawak. Oleh itu kajian dijalankan untuk mengenal pasti strategi penyelesaian 

bagi masalah tempat kediaman pelajar yang setakat ini tidak dapat disediakan oleh pihak 

institusi. Hasil kajian mendapati pilihan terbaik adalah institusi perlu menyediakan asrama 

kepada pelajar dan mencuba sedaya upaya untuk memastikan rumah/bilik sewa dikurangkan 

harga kepada para pelajar sepanjang tempoh pengajian di PMBS. Manakala strategi yang piling 

tidak disukai adalah mewujudkan program anak angkat di sekitar Betong yang mana pelajar 

merasakan strategi ini tidak relevent kepada meraka. Kajian ini penting kepada institusi bagi 

memastikan kadar ambilan pelajar di PMBS kekal konsisten dan tidak berkurang hanya kerana 

PMBS tidak mampu menyediakan kemudahan tempat kediaman pelajar. Selain itu, penemuan 

dari hasil kajian ini penting bagi memastikan kebajikan para pelajar PMBS di jaga sebaiknya 

dari aspek keselamatan, masalah sosial, pengurusan emosi dan aspek kewangan. Aspek-aspek 

ini penting bagi melahirkan para pelajar yang berkualiti serta mempunyai keseimbangan emosi 

dan fizikal yang sihat. Diharapkan kajian ini mampu memberi memperi impak yang positif 

kepada pihak institusi dan pelajar ke arah menjadikan PMBS sebagai institusi pendidikan 

pilihan. 
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