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Abstrak: Agenda transformasi kolej komuniti di bawah ekosistem Pendidikan Teknikal dan
Latihan Vokasional (TVET) negara menuntut pengarah institusi memiliki kompetensi
kepimpinan global bagi mendepani cabaran globalisasi dan piawaian antarabangsa. Makalah
konsep ini menyorot dan mensintesis literatur berkaitan tiga konstruk utama iaitu kepimpinan
global pengarah (pembolehubah bebas), pemerkasaan pensyarah (mediator) dan
penambahbaikan kolej komuniti (pembolehubah bersandar) bagi mencadangkan satu kerangka
konseptual yang relevan dengan konteks kolej komuniti Zon Timur (Pahang, Terengganu dan
Kelantan), Malaysia. Menerusi kajian kepustakaan yang menilai secara kritis persamaan,
perbezaan dan jurang kajian terdahulu, makalah ini mendapati kompetensi kepimpinan global
pengarah diukur menerusi adaptasi Global Leadership Competency Inventory (Bird, 2019;
Mendenhall et al., 2017) berpotensi besar meningkatkan pemerkasaan psikologi pensyarah
(Spreitzer, 1995), lantas menyumbang kepada penambahbaikan pelbagai domain institusi
TVET (Hussein et al., 2023). Bukti empirikal daripada konteks organisasi lain turut menyokong
fungsi pemerkasaan sebagai mekanisme mediasi (Zhang & Bartol, 2010, Mohd Rashid et al.,
2023), namun kajian bersepadu yang menguji ketiga-tiga konstruk ini serentak dalam konteks
kolej komuniti Zon Timur masih tidak dijumpai. Justeru, makalah ini mencadangkan
pemerkasaan pensyarah dikonsepsikan sebagai mediator kritikal dalam model kepimpinan-
penambahbaikan institusi TVET, sekali gus menyediakan asas bagi pengujian empirikal
seterusnya menerusi pendekatan seperti PLS-SEM.

Kata kunci: Kepimpinan global, pemerkasaan pensyarah, penambahbaikan kolej komuniti,
mediator, TVET
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Abstract: The transformation agenda for community colleges under Malaysia's Technical and
Vocational Education and Training (TVET) ecosystem requires institutional directors to
possess global leadership competencies capable of addressing globalisation and international
standards. This concept paper reviews and synthesises the literature on three core constructs
directors' global leadership (independent variable), lecturer empowerment (mediator) and
community college improvement (dependent variable) to propose a conceptual framework
relevant to Eastern Zone (Pahang, Terengganu and Kelantan) community colleges in Malaysia.
Through a library-research approach that critically evaluates the convergences, divergences
and gaps in prior studies, this paper finds that directors' global leadership competency
measured through an adapted Global Leadership Competency Inventory (Bird, 2019;
Mendenhall et al., 2017) holds considerable potential to enhance lecturers' psychological
empowerment (Spreitzer, 1995), thereby contributing to improvement across multiple domains
of TVET institutions (Hussein et al., 2023). Evidence from other organisational settings further
supports empowerment's function as a mediating mechanism (Zhang & Bartol, 2010; Mohd
Rashid et al., 2023), yet no integrated study testing all three constructs simultaneously within
the Eastern Zone community college context could be located. The paper therefore proposes
that lecturer empowerment be conceptualised as a critical mediator in the leadership-
institutional improvement model for TVET, providing a basis for subsequent empirical testing
through approaches such as PLS-SEM.

Keywords: Global leadership, lecturer empowerment, community college improvement,
mediator, TVET

Pengenalan

Sektor Pendidikan Teknikal dan Latihan Vokasional (TVET) di Malaysia sedang mengalami
anjakan besar seiring keperluan menyelaraskan diri dengan piawaian industri global
(Kementerian Sains, Teknologi dan Inovasi [MOSTI], 2021; Kementerian Pendidikan Tinggi
Malaysia [KPT], 2021). Dalam anjakan ini, pengarah kolej komuniti dituntut menjadi peneraju
yang bukan sahaja cekap secara pentadbiran, tetapi juga berwawasan global merupakan satu
keperluan yang diperkukuh oleh senarai Malaysia Critical Occupations List (TalentCorp
Malaysia, 2023) yang menekankan kebolehpasaran graduan bertaraf antarabangsa. Berbeza
daripada tanggapan keberkesanan organisasi yang statik, penambahbaikan sesebuah institusi
TVET merupakan proses berterusan yang menuntut autonomi akademik serta profesionalisme
yang tinggi (Middlehurst, 2013; Fullan, 2020).

Isu yang timbul ialah: adakah kompetensi kepimpinan global pengarah semata-mata memadai
untuk menghasilkan penambahbaikan sebenar di peringkat institusi? Zamri dan Azman (2022),
menerusi analisis SEM-PLS ke atas pengarah kolej komuniti Zon Timur, mendapati amalan
kepimpinan instruksional memberi impak berbeza-beza terhadap prestasi pensyarah mengikut
lokasi petunjuk bahawa laluan pengaruh kepimpinan tidak semudah hubungan sebab-akibat
langsung. Dapatan ini turut disokong laporan rasmi Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej
Komuniti (2023) yang mencatatkan variasi prestasi tahunan antara kolej komuniti. Kebanyakan
kajian sedia ada, sebagaimana dihujahkan Baron dan Kenny (1986) serta diperkukuh Hayes
(2022), cenderung menguji hubungan kepimpinan-hasil organisasi secara terus tanpa meneliti
saluran psikologi yang menghubungkannya.

Pensyarah selaku pelaksana dasar institusi di peringkat operasi berkemungkinan menjadi
saluran tersebut. Apabila pensyarah berasa bermakna, kompeten, berautonomi dan mampu
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memberi impak dalam kerja mereka iaitu keadaan pemerkasaan psikologi sebagaimana
didefinisikan Spreitzer (1995) kemungkinan besar hala tuju kepimpinan pengarah lebih berjaya
diterjemahkan menjadi penambahbaikan sebenar di peringkat institusi (Zhang & Bartol, 2010).
Justeru, makalah konsep ini disediakan bagi menyorot dan mensintesis literatur berkaitan
ketiga-tiga konstruk tersebut, seterusnya mencadangkan satu kerangka konseptual bersepadu
yang menerangkan laluan langsung dan tidak langsung antara kepimpinan global pengarah
dengan penambahbaikan kolej komuniti dengan tumpuan khusus kepada konteks kolej
komuniti Zon Timur, Malaysia.

Objektif Penulisan

Empat objektif berikut mendasari penyediaan makalah konsep ini:

a) Menghuraikan definisi konseptual bagi kepimpinan global pengarah, pemerkasaan
pensyarah dan penambahbaikan kolej komuniti berasaskan sorotan literatur sedia ada.

b) Menganalisis kerangka teori dan model yang menjadi asas kepada hubungan antara ketiga-
tiga konstruk kajian.

¢) Menilai secara kritis dapatan kajian terdahulu berkenaan tahap amalan, hubungan dan
peranan mediasi antara konstruk kajian, termasuk kelemahan metodologi dan jurang yang
wujud.

d) Mengusulkan kerangka konseptual bersepadu yang menempatkan pemerkasaan pensyarah
sebagai mediator antara kepimpinan global pengarah dengan penambahbaikan kolej
komuniti.

Metodologi Penulisan

Pendekatan kajian kepustakaan (library research) digunakan bagi menghasilkan makalah ini,
dengan penekanan kepada sintesis kritis dan bukan sekadar penyenaraian deskriptif kajian
lepas. Sumber yang disorot merangkumi artikel berwasit, buku ilmiah dan laporan dasar yang
berkaitan dengan kepimpinan global, pemerkasaan psikologi, teori penentuan kendiri dan
penambahbaikan institusi TVET. Setiap kelompok literatur dinilai dari segi persamaan dapatan,
percanggahan, kekuatan serta had metodologi, sebelum disintesis secara induktif menjadi
kerangka konseptual yang menghubungkan kepimpinan global pengarah, pemerkasaan
pensyarah dan penambahbaikan kolej komuniti.

Definisi Konseptual Pembolehubah Kajian

Kepimpinan Global Pengarah

Kepimpinan global bukan sekadar lanjutan daripada model kepimpinan konvensional; ia satu
konstruk berbilang dimensi yang menuntut kecekapan merentas budaya di samping wawasan
strategik bertaraf global. Mendenhall et al. (2017) menghuraikannya sebagai proses
mempengaruhi pemikiran, sikap dan tindak tanduk warga organisasi serta pemegang taruh yang
berlatar belakang pelbagai, bagi mencapai matlamat bersama satu proses yang menuntut
kecekapan kognitif, emosi dan sosial untuk berfungsi merentas sempadan budaya dan geografi.
Pendekatan berbeza diambil Jokinen (2005), yang melihat kepimpinan global sebagai binaan
tiga lapis: lapisan ciri asas (kesedaran diri dan komitmen terhadap pembangunan kendiri),
lapisan dimensi yang diperlukan (keterbukaan kepada kepelbagaian, kefleksibelan, kebolehan
membina konsensus), dan lapisan dimensi fungsional (kemahiran sosial, kepakaran berunding,
kecekapan kognitif merentas budaya).

Adaptasi tempatan turut dilakukan oleh Mohd Jamil et al. (2021), yang membangunkan model
kepimpinan global khusus bagi pemimpin institusi TVET Malaysia, dengan penegasan bahawa
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pengarah perlu berupaya menyelaraskan hala tuju institusi dengan piawaian kemahiran
antarabangsa tanpa mengabaikan keperluan industri tempatan. Dari sudut pengukuran, Bird
(2019) mencadangkan lima kluster kompetensi kepimpinan global: pemikiran perniagaan
global, keinkuisitifan intelektual, kematangan personal, ketangkasan interpersonal, serta
ketangkasan kepimpinan.

Makalah ini mengambil pendirian bahawa kepimpinan global pengarah kolej komuniti wajar
diukur menerusi adaptasi kluster kompetensi Bird (2019) kepada lima dimensi operasional yang
lebih kontekstual, iaitu pemikiran strategik global, kecerdasan budaya, keupayaan membina
kerjasama industri antarabangsa, pengurusan perubahan dan integriti kepimpinan. Pendirian ini
membezakan makalah ini daripada kajian tempatan terdahulu seperti Ali (2019) dan Shaari dan
Md Yusof (2024) yang menggunakan ukuran kepimpinan yang lebih generik tanpa
membezakan secara khusus dimensi global.

Pemerkasaan Pensyarah

Dua tradisi konseptual wujud dalam kesusasteraan pemerkasaan organisasi. Tradisi pertama
melihat pemerkasaan dari sudut struktural iaitu sejauh mana pekerja mempunyai akses kepada
peluang, maklumat, sumber dan sokongan organisasi (Spreitzer & Doneson, 2005). Tradisi
kedua, yang dipelopori Spreitzer (1995), menumpukan kepada pengalaman dan persepsi
dalaman pekerja terhadap kerja mereka sendiri, iaitu pemerkasaan psikologi. Makalah ini
memilih tradisi kedua kerana ia lebih sesuai untuk menghuraikan motivasi intrinsik dan reaksi
psikologi pensyarah terhadap gaya kepimpinan yang mereka alami.

Empat dimensi membentuk pemerkasaan psikologi menurut Spreitzer (1995): makna (meaning)
sejauh mana matlamat kerja selari dengan nilai peribadi; kecekapan (competence) keyakinan
terhadap kemahiran diri melaksanakan tugas; autonomi (self-determination) darjah kebebasan
memulakan dan mengawal tindakan kerja; dan impak (impact) persepsi terhadap kemampuan
mempengaruhi hasil strategik atau operasi organisasi. Relevansi keempat-empat dimensi ini
dalam kalangan pensyarah TVET tempatan turut disahkan oleh beberapa kajian, antaranya Mat
etal. (2022), Ismail et al. (2020) serta Wan Nor Shuhada dan Kamarul Zaman (2021). Sokongan
teoritikal tambahan diperoleh daripada Teori Penentuan Kendiri (Self-Determination Theory)
Deci dan Ryan (2017), yang menjelaskan bagaimana kepuasan keperluan psikologi asas
memangkinkan motivasi intrinsik lantas menerangkan mengapa pemerkasaan psikologi
berupaya menjadi saluran perantaraan yang berkesan antara amalan kepimpinan dan hasil
institusi.

Penambahbaikan Kolej Komuniti

Penambahbaikan institusi pendidikan tinggi tidak sepatutnya disamakan dengan model
keberkesanan sekolah yang lebih tradisional; ia satu proses transformasi sistematik yang
merangkumi pengukuhan tadbir urus, peningkatan kualiti akademik dan kepekaan terhadap
keperluan pemegang taruh (Middlehurst, 2013). Fullan (2020) menambah bahawa kelestarian
penambahbaikan bergantung kepada keupayaan kepimpinan membina kapasiti dalaman
kakitangan secara berterusan menerusi budaya pembelajaran profesional, bukan sekadar arahan
dari atas ke bawah.

Khusus bagi konteks TVET Malaysia, Hussein et al. (2023) menerusi analisis sistematik
literatur antarabangsa dan tempatan mencadangkan kerangka penambahbaikan institusi kolej
komuniti yang merangkumi tujuh domain: kepimpinan instruksional, jangkaan prestasi tinggi,
kejelasan visi dan misi, persekitaran pembelajaran kondusif, kualiti pengurusan pelajar, inovasi

Copyright © Academic Inspired Network 17 This work is licensed under
- All rights reserved CCBY 4.0


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/?ref=chooser-v1

Volume: 11 Issues: 86 [September, 2026] pp. 14 - 24

Journal of Islamic, Social, Economics and Development (JISED)
eISSN: 0128-1755

Journal website: academicinspired.com/jised

ﬁ{é‘.‘»’.‘:’.“éﬁ DOI: 10.55573/JISED. 118602

pedagogi dan teknologi, serta kerjasama strategik dengan industri. Ketujuh-tujuh domain ini
dipilih kerana ia mengambil kira ciri unik institusi TVET yang tidak sepenuhnya ditangani oleh
instrumen keberkesanan institusi pendidikan tinggi awam yang sedia ada, khususnya dari segi
jalinan industri dan kebolehpasaran graduan. Bagi tujuan makalah ini, penambahbaikan kolej
komuniti dikonsepsikan menerusi ketujuh-tujuh domain tersebut.

Kerangka Teoritikal dan Kerangka Konseptual

Kerangka Teoritikal
Tiga teori digabungkan secara integratif dalam makalah ini bagi menerangkan laluan pengaruh
kompetensi kepimpinan global pengarah terhadap penambahbaikan institusi menerusi
mekanisme pemerkasaan pensyarah.

Bagi pembolehubah bebas, Teori Kepimpinan Global (Mendenhall et al., 2017; Jokinen, 2005)
menjadi asas utama, dengan andaian bahawa pemimpin masa kini memerlukan kecekapan
merentas budaya dan wawasan strategik global untuk berfungsi dalam persekitaran organisasi
yang kompleks. Mohd Jamil et al. (2021) menegaskan bahawa peranan pengarah kolej komuniti
dalam konteks ini melangkaui pentadbiran rutin, sebaliknya menuntut penyelarasan strategi
institusi dengan piawaian antarabangsa. Ini berbeza daripada teori kepimpinan sekolah yang
lebih umum seperti model kepimpinan pengajaran Leithwood et al. (2020), yang tidak secara
khusus menangani dimensi global.

Bagi pembolehubah mediator, Teori Pemerkasaan Psikologi Spreitzer (1995) disokong Teori
Penentuan Kendiri Deci dan Ryan (2017) menerangkan bahawa kesan kepimpinan terhadap
prestasi organisasi jarang berlaku secara langsung, sebaliknya disalurkan menerusi keadaan
psikologi pekerja. Pendekatan psikologi ini dipilith berbanding perspektif pemerkasaan
struktural (Spreitzer & Doneson, 2005) kerana ia lebih mampu menangkap pengalaman
dalaman pensyarah sebagai mekanisme perantaraan; hujah ini turut disokong kajian tempatan
seperti Azman et al. (2021) dan Nasrudin dan Wan Daud (2021).

Bagi pembolehubah bersandar pula, gabungan Teori Perubahan Pendidikan Fullan (2020)
dengan kerangka penambahbaikan institusi TVET Hussein et al. (2023) digunakan. Berbeza
daripada model keberkesanan sekolah konvensional, gabungan ini memberi penekanan kepada
jaminan kualiti, jalinan industri dan kebolehpasaran graduan sebagai penanda aras kejayaan
institusi TVET yang unik sifatnya.

Kerangka Konseptual
Sintesis ketiga-tiga teori di atas membawa kepada satu kerangka konseptual yang meletakkan
kepimpinan global pengarah sebagai pembolehubah bebas (diukur menerusi adaptasi lima
dimensi Bird, 2019), pemerkasaan pensyarah sebagai mediator (Spreitzer, 1995), dan
penambahbaikan kolej komuniti sebagai pembolehubah bersandar (Hussein et al., 2023). Jadual
1 merumuskan struktur kerangka ini.
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Jadual 1: Ringkasan Kerangka Konseptual dan Dimensi Konstruk Kajian

IV: Kepimpinan Global

Mediator: Pemerkasaan

DV: Penambahbaikan Kolej

1. Pemikiran strategik global
2. Kecerdasan budaya

3. Kerjasama industri
antarabangsa

4. Pengurusan perubahan

5. Integriti kepimpinan

Pengarah Pensyarah Komuniti

(Bird, 2019, Mendenhall et |(Spreitzer, 1995) (Hussein et al., 2023)
al., 2017)

Dimensi: Dimensi: Domain:

1. Makna (meaning)

2. Kecekapan (competence)
3. Autonomi (self-
determination)

4. Impak (impact)

1. Kepimpinan instruksional
2. Jangkaan prestasi tinggi

3. Kejelasan visi & misi

4. Persekitaran pembelajaran
kondusif

5. Kualiti pengurusan pelajar

Copyright © Academic Inspired Network
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6. Inovasi pedagogi & teknologi
7. Kerjasama strategik industri

Kerangka ini mengandaikan dua laluan pengaruh: laluan langsung daripada kepimpinan global
pengarah kepada penambahbaikan kolej komuniti, dan laluan tidak langsung yang disalurkan
menerusi pemerkasaan pensyarah. Andaian laluan tidak langsung ini bersandarkan dapatan
Zhang dan Bartol (2010), yang membuktikan pemerkasaan mampu menjadi penghubung antara
gaya kepimpinan dengan peningkatan prestasi kerja, dan diperkukuh oleh Mohd Rashid et al.
(2023) dalam konteks tempatan yang mengesahkan pemerkasaan psikologi sebagai ejen
perantara antara kepimpinan pengurusan dengan keberkesanan institusi pengajian tinggi.
Ringkasnya, model yang dicadangkan ialah: Kepimpinan Global Pengarah — Pemerkasaan
Pensyarah — Penambahbaikan Kolej Komuniti, dengan laluan langsung Kepimpinan Global
Pengarah — Penambahbaikan Kolej Komuniti turut disertakan.

Sorotan Kritis Kajian Lepas

Tahap Amalan Kepimpinan Global Pengarah

Berbanding limpahan kajian kepimpinan dalam sektor korporat dan sekolah aliran perdana,
penyelidikan tentang amalan kepimpinan global di institusi TVET tergolong masih baharu.
Instrumen GLCI yang dibangunkan Mendenhall et al. (2017) sendiri telah disahkan menerusi
kajian besar melibatkan lebih 1,200 pemimpin dari 25 buah negara, membuktikan konstruk
kepimpinan global boleh diukur secara empirikal dengan kesahan tinggi. Pada skala serantau,
meta-analisis Hallinger dan Chen (2015) ke atas lebih 600 kajian dari Asia mendapati faktor
kepimpinan institusi berada di tangga kedua kepentingan hanya di bawah kualiti pengajaran
dalam menentukan keberkesanan pendidikan.

Wan Daud dan Omar (2022) merupakan antara kajian tempatan awal yang menghubungkan
amalan kepimpinan global dengan inovasi organisasi, melibatkan 287 pensyarah tiga universiti
awam dan mencatatkan hubungan positif signifikan (r = 0.58, p < 0.01); namun kajian ini tidak
menyentuh konteks TVET secara langsung. Mohd Jamil et al. (2021) pula membina model
kepimpinan global khusus TVET berasaskan sorotan sistematik 45 kajian, tetapi model tersebut
kekal di tahap konseptual tanpa pengujian empirikal. Sementara itu, Mansor et al. (2019) dan
Ahmad et al. (2022) masing-masing mendapati kepimpinan pengarah mempengaruhi budaya
organisasi dan keberkesanan kolej komuniti, namun kedua-duanya menggunakan ukuran
kepimpinan am tanpa memfokuskan dimensi global — suatu jurang yang menjustifikasikan
keperluan pengukuran empirikal khusus bagi kepimpinan global pengarah kolej komuniti.
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Tahap Pemerkasaan Pensyarah

Kesahan model pemerkasaan psikologi Spreitzer (1995) sendiri telah dibuktikan menerusi dua
kajian berasingan (N = 393 pengurus), yang mendapati keempat-empat dimensinya berbeza
secara statistik namun berkorelasi antara satu sama lain. Skop yang lebih luas diperoleh
daripada meta-analisis Seibert et al. (2011), merangkumi 142 kajian dan melebihi 30,000
responden, yang mengesahkan hubungan signifikan antara pemerkasaan psikologi dengan
prestasi kerja (r = 0.34), komitmen afektif (r = 0.55) dan inovasi organisasi (r = 0.38),
kesemuanya pada p < 0.01.

Fokus kepada konteks kolej komuniti Malaysia pula ditunjukkan Ismail et al. (2020), yang
mendapati tahap pemerkasaan 312 pensyarah berada pada paras sederhana (M = 3.42, SP =
0.61) dengan dimensi makna tercatat tertinggi dan dimensi impak terendah. Mat et al. (2022),
melibatkan 278 pensyarah TVET, turut mengesahkan korelasi positif pemerkasaan psikologi
dengan komitmen organisasi (r = 0.49). Dari sudut kesan negatif, Wan Nor Shuhada dan
Kamarul Zaman (2021) mendapati pemerkasaan psikologi meramal secara negatif niat pusing
ganti pensyarah TVET (B = -0.38), manakala Azman et al. (2021) mengesahkan kepimpinan
transformasional mempengaruhi pemerkasaan psikologi pensyarah IPTA secara signifikan (3
= 0.48). Walaupun dapatan-dapatan ini konsisten, tumpuan khusus kepada kolej komuniti Zon
Timur serta peranan pemerkasaan sebagai mediator antara kepimpinan dan penambahbaikan
institusi masih belum diuji secara meluas menerusi analisis kesan langsung dan tidak langsung
serentak.

Tahap Penambahbaikan Institusi Kolej Komuniti

Bilangan kajian mengenai penambahbaikan kolej komuniti di Malaysia terhad. Hamzah et al.
(2020), berdasarkan tinjauan 186 pensyarah, mendapati tahap penambahbaikan institusi berada
pada paras sederhana (M = 3.51), dengan domain kepimpinan instruksional mencatat skor
tertinggi berbanding domain inovasi pedagogi yang terendah. Hubungan antara kepimpinan
pengarah dan keberkesanan kolej komuniti turut disahkan Mohd Noor et al. (2021) menerusi
tinjauan 245 pensyarah (r = 0.61, p < 0.01). Pada peringkat sorotan sistematik pula, Hussein et
al. (2023) yang meneliti 38 kajian merumuskan bahawa penambahbaikan kolej komuniti perlu
dinilai secara multidimensi menggunakan instrumen khusus konteks TVET, kerana instrumen
keberkesanan sekolah sedia ada didapati kurang sesuai. Kekurangan kajian yang menguji
kerangka multidimensi ini secara menyeluruh lebih-lebih lagi bagi laluan pengaruh tidak
langsung memberi asas kukuh kepada keperluan kajian lanjutan.

Perbezaan Amalan Kepimpinan Global Mengikut Negeri

Kajian bersifat perbandingan lokasi dalam landskap TVET Malaysia masih jarang dijumpai.
Zamri dan Azman (2022), menerusi analisis SEM-PLS ke atas pengarah kolej komuniti Zon
Timur, melaporkan perbezaan ketara impak kepimpinan instruksional terhadap prestasi
pensyarah antara negeri Pahang, Terengganu dan Kelantan. Had kajian sedemikian turut diakui
sendiri oleh Shaari dan Md Yusof (2024), yang skop kajiannya tertumpu semata-mata kepada
kolej komuniti wilayah utara. Kamal dan Ramli (2021) menegaskan variasi geografi dalam
amalan kepimpinan wajar diteliti lebih mendalam memandangkan perbezaan akses sumber,
jaringan industri dan infrastruktur antara negeri di Zon Timur satu kelompangan yang
memperkuat justifikasi kajian empirikal lanjutan bagi meneroka bagaimana dimensi
kepimpinan global diamalkan mengikut demografi negeri.
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Hubungan antara Kepimpinan Global dan Pemerkasaan Pensyarah

Kajian am mengenai perkaitan kepimpinan-pemerkasaan agak banyak, walaupun jarang
tertumpu kepada dimensi global secara spesifik. Lee dan Nie (2014) mendapati tingkah laku
kepimpinan pengetua sekolah terutamanya perkongsian autonomi dan sokongan emosi
meramal secara signifikan tahap pemerkasaan guru. Nasrudin dan Wan Daud (2021) pula
mengesahkan kepimpinan etika mempengaruhi pemerkasaan psikologi warga institusi awam
Malaysia secara signifikan (f = 0.44), selari dengan dapatan Zakaria et al. (2021) berkenaan
kesan kepimpinan transformasional terhadap pemerkasaan kakitangan sektor awam (B = 0.51).
Namun kesemua kajian ini lebih tertumpu kepada gaya kepimpinan umum; ketiadaan kajian
yang secara khusus menghubungkan amalan kepimpinan global dengan pemerkasaan
pensyarah dalam konteks kolej komuniti Malaysia kekal sebagai jurang literatur yang nyata.

Hubungan antara Pemerkasaan Pensyarah dan Penambahbaikan Institusi

Bogler dan Somech (2004) antara kajian awal yang mengesahkan pemerkasaan guru berkorelasi
positif dengan komitmen organisasi (r = 0.46) dan tingkah laku kewargaan organisasi (r = 0.38).
Dalam konteks Malaysia, Omar et al. (2020) mendapati pemerkasaan guru berkait rapat dengan
komitmen kerja dan inovasi pedagogi (r = 0.52), manakala Zulkarnain dan Mahyuddin (2022)
mengesahkan pemerkasaan pensyarah kolej komuniti berhubung secara positif dengan inovasi
pengajaran (B = 0.46). Meskipun begitu, kajian-kajian ini lebih tertumpu kepada kesan
pemerkasaan terhadap pembolehubah peringkat mikro seperti prestasi individu atau inovasi
bilik darjah hubungan langsung antara pemerkasaan pensyarah dengan agenda penambahbaikan
kolej komuniti secara menyeluruh masih kurang diterokai dalam kesusasteraan tempatan.

Peranan Mediasi Pemerkasaan Pensyarah

Sokongan empirikal bagi fungsi mediasi pemerkasaan diperoleh daripada pelbagai konteks
organisasi. Zhang dan Bartol (2010), menerusi pemodelan SEM, mendapati pemerkasaan
memediasi secara separa hubungan antara kepimpinan dan kreativiti pekerja. Dalam konteks
pengurusan pengetahuan organisasi, Park dan Kim (2019) turut mendokumenkan peranan
kepimpinan dan perkongsian pengetahuan terhadap pembelajaran organisasi, memberi
sokongan tidak langsung kepada andaian mediasi psikologi. Paling relevan bagi makalah ini,
Mohd Rashid et al. (2023) kajian terawal yang menguji kesan mediasi pemerkasaan psikologi
dalam institusi TVET tempatan mendapati pemerkasaan memediasi secara separa hubungan
antara kepimpinan dan prestasi pensyarah kolej komuniti. Skop kajian tersebut bagaimanapun
tidak menyentuh dimensi kepimpinan global secara khusus, lantas mengukuhkan keperluan
kajian lanjutan yang menguji laluan mediasi ini dalam acuan kepimpinan global di kolej
komuniti Zon Timur.

Kesimpulan

Sorotan literatur dalam makalah ini mengukuhkan beberapa dapatan asas. Pertama, kepimpinan
global merupakan konstruk berstruktur yang boleh diukur dan amat relevan diuji dalam konteks
pengurusan TVET Malaysia. Kedua, pemerkasaan psikologi pensyarah konsisten menunjukkan
fungsi sebagai mekanisme perantara yang menghubungkan corak kepimpinan pengurusan
dengan hasil organisasi. Ketiga, penambahbaikan kolej komuniti merupakan konstruk
multidimensi yang menuntut instrumen penilaian tersendiri, bukan sekadar pinjaman daripada
model keberkesanan sekolah am. Keempat, dan paling penting, gabungan ketiga-tiga laluan
pengaruh langsung dan tidak langsung dalam satu kerangka bersepadu masih belum diuji secara
empirikal khususnya dalam konteks kolej komuniti Zon Timur, Malaysia.
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Kerangka konseptual yang diusulkan dalam makalah ini menyediakan asas teoretikal bagi
kajian empirikal seterusnya, terutamanya menerusi pendekatan kuantitatif seperti pemodelan
persamaan struktur (PLS-SEM), bagi mengesahkan secara statistik peranan mediasi
pemerkasaan pensyarah. Implikasi praktikal turut dijangka kepada Jabatan Pendidikan
Politeknik dan Kolej Komuniti dan pihak pengurusan kolej komuniti dalam merangka strategi
pembangunan kepimpinan pengarah serta program pemerkasaan pensyarah bagi mempercepat
penambahbaikan institusi TVET di Malaysia.
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