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Abstrak: Kesejahteraan merujuk kepada penilaian kendiri individu terhadap kebahagiaan,
kepuasan hidup, kualiti kehidupan serta kesejahteraan kewangan. Dalam konteks Islam, aspek
ini turut diperkuatkan melalui pelaksanaan zakat yang berperanan sebagai mekanisme agihan
semula kekayaan dan perlindungan sosial. Tinjauan literatur mendapati bahawa kajian
mengenai kesejahteraan telah dilakukan secara meluas, merangkumi pelbagai perspektif
seperti psikologi, sosioekonomi dan spiritual. Begitu juga, terdapat banyak kajian berkaitan
zakat dari sudut kutipan, agihan dan impaknya terhadap masyarakat. Namun begitu, kajian
vang secara khusus meneliti kesejahteraan dalam kalangan penerima zakat (mustahik) masih
terhad. Lebih-lebih lagi, kajian yang mengupas kesejahteraan secara holistik dan berteraskan
prinsip maqasid syariah dalam kalangan mustahik hampir tidak diketengahkan. Kajian
literatur yang dianalisis menunjukkan bahawa aspek kesejahteraan penerima zakat boleh
dikelompokkan kepada beberapa domain utama seperti kesejahteraan spiritual, kesejahteraan
kewangan, ketahanan diri, kebahagiaan dan kualiti hidup. Namun, kesemua domain ini masih
belum digabungkan dalam satu kerangka kesejahteraan yang komprehensif untuk golongan
penerima zakat. Sehubungan itu, artikel ini bertujuan untuk menganalisis kajian-kajian
terdahulu berkaitan kesejahteraan dan zakat, serta mengemukakan rasional dan keperluan
terhadap pembangunan satu kerangka indeks kesejahteraan khusus bagi golongan mustahik.
Kajian ini juga menyeru kepada penyelidikan lanjut yang lebih bersifat praktikal dan aplikatif
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dalam usaha memperkasa kesejahteraan komuniti melalui pengurusan zakat yang lebih
berstrategi dan berimpak.

Kata Kunci: Zakat, Kesejahteraan, Mustahik, Indeks Kesejahteraan

Abstract: Well-being refers to an individual's self-assessment of happiness, life satisfaction,
quality of life, and financial stability. In the Islamic context, this aspect is further strengthened
through the implementation of zakat, which serves as a mechanism for wealth redistribution
and social protection. A review of the literature reveals that studies on well-being have been
widely conducted across various perspectives, including psychological, socio-economic, and
spiritual dimensions. Likewise, numerous studies on zakat have explored aspects such as
collection, distribution, and its impact on society. However, studies that specifically examine
the well-being of zakat recipients (mustahik) remain limited. More critically, there is a notable
absence of research that explores the holistic well-being of mustahik based on the principles of
Magqasid Shariah. The literature reviewed indicates that the well-being of zakat recipients can
be categorized into several core domains, including spiritual well-being, financial well-being,
self-resilience, happiness, and quality of life. Nevertheless, these domains have yet to be
integrated into a comprehensive well-being framework tailored specifically for zakat recipients.
Therefore, this paper aims to analyse previous studies related to both well-being and zakat, and
to propose the rationale and need for developing a specific well-being index framework for the
mustahik group. This study also highlights the need for further research that is more practical
and applicable, especially in empowering community well-being through more strategic and
impactful zakat management.

Keywords: Zakat, Well-Being, Zakat Recipient, Well-Being Index

Pendahuluan

Zakat merupakan salah satu rukun Islam yang wajib dilaksanakan dan berperanan sebagai
instrumen pengagihan semula kekayaan serta kebajikan sosial dalam kalangan masyarakat
Muslim. Agihan zakat merupakan aspek penting dalam tuntutan agama Islam kerana ia
bertujuan untuk mengurangkan kemiskinan, meningkatkan kualiti hidup golongan yang kurang
berkemampuan serta memupuk semangat ukhuwah dan solidariti sesama umat Islam
(Muhammad, Jalil, Arifin, Muhammad & Muda, 2024; Hakim et al., 2020). Zakat bukan
sekadar sumbangan yang bersifat sukarela, derma, cukai atau bentuk kemurahan hati semata-
mata daripada pembayar zakat, bahkan ia merupakan ketetapan Allah SWT yang merangkumi
semua unsur tersebut dan mempunyai hikmah besar dalam menyucikan harta, menstabilkan
ekonomi serta meningkatkan kesejahteraan ummah (Hallieyana & Nur Ain, 2023).

Menurut ajaran Islam, dana zakat wajib diagihkan kepada lapan golongan yang berhak
menerimanya, dikenali sebagai asnaf, seperti yang dinyatakan dalam al-Quran (Sutrisno &
Haron, 2022; Hakim et al., 2020). Golongan ini merangkumi fakir, miskin, amil (petugas zakat),
muallaf (yang dilunakkan hatinya), hamba yang ingin memerdekakan diri, orang yang
berhutang, mereka yang berjuang di jalan Allah, dan musafir yang kehabisan bekalan. Tujuan
utama agihan zakat ini adalah untuk mengurangkan jurang pendapatan, menyediakan bantuan
kewangan kepada yang memerlukan serta memberdayakan individu agar lebih berdikari dan
mampu menyumbang kepada pembangunan ekonomi dan sosial masyarakat Islam secara
keseluruhan (Hakim et al., 2020; Khumaini et al., 2023).
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Melalui pengagihan zakat yang menyeluruh dan berkesan, bukan sahaja kemiskinan dapat
dikurangkan, malah kesejahteraan diri penerima zakat juga dapat dipertingkatkan (Kato et al.,
2018; Mahmud & Khalid, 2021). Tambahan pula, sokongan kewangan daripada zakat dapat
memberi ruang kepada penerima untuk memenuhi keperluan asas seperti makanan, pendidikan,
perubatan dan tempat tinggal yang lebih baik, dan semua ini menjadi elemen penting dalam
kerangka kesejahteraan hidup menurut pendekatan Maqasid Syariah (Chapra, 2008; Dusuki &
Bouheraoua, 2011). Dalam konteks spiritual, zakat juga berperanan sebagai asbab ketenangan
jiwa dan pengukuhan hubungan dengan Allah SWT kerana ia merupakan hak yang telah
ditetapkan untuk golongan tertentu (asnaf). Oleh itu, pengagihan zakat yang tersusun bukan
sahaja menampung keperluan material, bahkan mampu menyumbang kepada peningkatan
kesejahteraan diri secara menyeluruh, sejajar dengan matlamat pembangunan ummah secara
holistik (Hasan & Abdullah, 2018; Khumaini et al., 2023).

Sorotan Literatur

Kajian tentang Kesejahteraan
Kajian-kajian berkaitan kesejahteraan telah dijalankan oleh penyelidik terdahulu merangkumi
pelbagai bidang. Konsep kesejahteraan mempunyai pelbagai pengertian bergantung kepada
perspektif individu masing-masing. Pandangan dan persepsi ini wujud berdasarkan
pengalaman, penilaian dan harapan seseorang terhadap perjalanan hidup mereka. Selain itu,
proses sosialisasi, persekitaran dan budaya juga mempengaruhi pandangan serta persepsi
manusia dalam kehidupan mereka (Nik Shahrizan, Marzudi & Muhammad Shamsinor, 2020).

Kesejahteraan boleh difahami sebagai satu bentuk ukuran kualiti hidup yang dinilai secara
psikologi atau dalaman, melibatkan beberapa dimensi seperti kebahagiaan, kepuasan hidup,
harga diri, kecekapan diri, kehidupan berkeluarga, pekerjaan, pendidikan dan kewangan
(Ummi, Mansor, Wan Shahzlinda & Wan Suraya, 2016). Indeks Kesejahteraan Rakyat
Malaysia (IKRM) telah mula digunakan secara rasmi oleh pihak pentadbiran bermula tahun
2012, menggantikan konsep asal kualiti hidup yang sebelum ini menggunakan Indeks Kualiti
Hidup Malaysia (IKHM) sebagai penunjuk utama dalam mengira tahap sosioekonomi
penduduk di Malaysia (Unit Perancang Ekonomi, 2013).

Bagi IKRM, kesejahteraan merujuk kepada pelbagai manfaat yang diperoleh dan dinikmati
sama ada secara langsung atau tidak langsung serta menyumbang kepada kepuasan hidup
individu, keluarga dan masyarakat.

Sebagai contoh, kajian oleh Nur Najmin dan Azlina (2021) meneliti kesejahteraan
sosioekonomi komuniti nelayan di Endau, Mersing, Johor. Menggunakan kaedah kuantitatif,
sebanyak 55 set soal selidik diedarkan kepada kumpulan sasaran. Hasil kajian mendapati
bahawa kesejahteraan sosioekonomi komuniti nelayan bergantung kepada elemen keluarga,
agama dan kejayaan.

Sementara itu, Ummi et al. (2016) mengkaji kesejahteraan pelajar universiti awam dengan
menggabungkan empat indikator daripada IKRM 2012 dan lima indikator dari domain
kesejahteraan sosial. Kajian terhadap pelajar di lapan buah universiti awam mendapati bahawa
indeks kesejahteraan pelajar berada pada tahap sederhana.

Nik Shahrizan et al. (2020) pula mengkaji faktor kesejahteraan subjektif dalam kalangan peserta
mikro-kredit Amanah Ikhtiar Malaysia (AIM) di kawasan Selangor dan Kuala Lumpur Tengah.
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Indeks kesejahteraan subjektif yang digunakan dalam kajian ini terdiri daripada 13 penunjuk
yang diadaptasi daripada pelbagai indeks tempatan dan antarabangsa. Secara keseluruhan,
analisis menunjukkan bahawa status kewangan atau pendapatan dan taraf hidup serta tahap
kesihatan peserta program AIM adalah antara faktor yang paling memberi kesan dalam
meningkatkan kesejahteraan subjektif mereka. Walaupun terdapat data mengenai kesejahteraan
masyarakat umum di Malaysia dan juga di Terengganu, namun setakat ini, kesejahteraan dalam
kalangan penerima zakat masih belum diketahui.

Dalam ajaran Islam, konsep zakat atau sedekah wajib memainkan peranan penting dalam
meningkatkan kesejahteraan golongan yang kurang bernasib baik (Choiriyah et al., 2020).
Zakat bukan sekadar transaksi kewangan, malah merupakan amalan spiritual yang
mencerminkan nilai kasih sayang dan tanggungjawab sosial yang menjadi inti kepada ajaran
Islam. Menurut Sumai et al. (2019) dan Sutrisno dan Haron (2022), kesejahteraan penerima
zakat merupakan aspek penting yang perlu dipertimbangkan, kerana ia melibatkan kesan
material dan emosi terhadap kehidupan golongan yang sepatutnya menerima manfaat daripada
kewajipan agama ini.

Kajian Berkaitan Zakat
Sebagai satu bentuk sumbangan amal wajib, zakat telah menjadi prinsip utama dalam doktrin
Islam selama berabad-abad, dengan objektif utamanya ialah pengagihan semula kekayaan dan
peningkatan kesejahteraan masyarakat, seterusnya mencapai kesaksamaan sosioekonomi dan
kesejahteraan menyeluruh umat Islam.

Zakat juga Dberperanan membersihkan harta pemberi zakat, sambil menangani
ketidakseimbangan dan memberikan bantuan kepada golongan yang memerlukan (Razali et al.,
2022; Mohsin, 2020). Menurut ulama klasik Ibn Taymiyyah, zakat bukan sahaja meningkatkan
kesejahteraan moral dan spiritual pemberi zakat, malah menyumbang kepada kebajikan
keseluruhan penerimanya.

Kesan zakat dapat dirasai bukan sahaja oleh mereka yang menunaikannya, malah oleh penerima
zakat yang kehidupannya berubah secara positif (Riyaldi et al., 2020). Kepentingan zakat dalam
Islam terletak pada sifat dua dimensinya iaitu sebagai ibadah, yang menunjukkan ketaatan
kepada Allah melalui pemberian harta kepada yang memerlukan, serta sebagai alat
mengukuhkan perpaduan sosial dan keharmonian masyarakat (Sawmar & Mohammed, 2021).

Oleh itu, tujuan utama zakat bukan sekadar memberi bantuan sementara, tetapi untuk
meningkatkan kesejahteraan jangka panjang bagi golongan kurang berkemampuan melalui
pendekatan yang menekankan kepada pemberdayaan dan kecukupan diri (Mohsin, 2020;
Hakim et al., 2020).

Terdapat banyak kajian lepas berkaitan zakat yang dijalankan dari pelbagai aspek, contohnya
tentang pengurusan zakat, pengagihan zakat, kesedaran membayar zakat dan faktor yang
mendorong pembayar zakat (Hallieyana & Nur Ain, 2023).

Kajian tentang zakat dan kesejahteraan komuniti juga telah dijalankan, contohnya oleh
Mohammad Sabri dan Riki (2016) serta Fatimah (2021). Fatimah (2021) berpandangan bahawa
kesejahteraan penerima zakat merupakan penunjuk kejayaan institusi zakat. Kajian beliau
menetapkan indikator ini sebagai alat pengukur untuk menilai keberkesanan pengurusan zakat
oleh institusi zakat.
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Dengan menggunakan Indeks Zakat Nasional (IZN), prestasi zakat dinilai berdasarkan sejauh
mana dana zakat yang diagihkan dapat meningkatkan kesejahteraan penerima zakat (BAZNAS,
2016). Sementara itu, kajian Mohammad Sabri dan Riki (2016) mendapati terdapat hubungan
antara pengagihan zakat, kesejahteraan komuniti dan Maqasid Syariah, di mana pengagihan
zakat memenuhi kehendak maqasid syariah dan pada masa yang sama meningkatkan
kesejahteraan masyarakat.

Selain itu, beberapa penyelidik berpandangan bahawa pengagihan zakat kepada golongan asnaf
fakir dan miskin perlu mengambil kira masalah sebenar yang dihadapi supaya dana zakat benar-
benar dapat membantu mereka. Sebagai contoh, kajian oleh Syarifah et al. (2019) mendapati
bahawa punca kemiskinan dan kefakiran dalam kalangan asnaf di Kedah adalah berkait rapat
dengan masalah kewangan, kesihatan, konflik keluarga, sumber pendapatan dan pekerjaan,
kekurangan kemahiran serta ketiadaan aset. Maka, cabaran yang dihadapi golongan ini
merupakan masalah yang kompleks.

Kesejahteraan merupakan satu konstruk pelbagai dimensi yang merangkumi keadaan fizikal,
mental, sosial dan spiritual seseorang secara menyeluruh. Dalam konteks penerima zakat, satu
kerangka konseptual kesejahteraan yang komprehensif perlu mengambil kira keperluan dan
keadaan unik golongan ini. Satu pendekatan yang sesuai untuk memahami kesejahteraan
penerima zakat ialah melalui perspektif holistik yang selari dengan konsep 'flourishing' iaitu
kesihatan mental yang positif, keupayaan mengejar matlamat yang bermakna, dan kualiti hidup
yang memuaskan (Loveridge et al., 2020).

Selain daripada peranannya sebagai kewajipan agama, zakat juga merupakan alat penting dalam
memelihara kebajikan sosial dan pemberdayaan ekonomi dalam kerangka Islam. Pada teras
sistem zakat i1alah Magasid Syariah, 1aitu objektif tertinggi dalam undang-undang Islam yang
bertujuan untuk meningkatkan kesejahteraan dan kemakmuran semua individu dalam
masyarakat (Kurnia et al., 2020). Oleh itu, kerangka ini mengiktiraf bahawa kesejahteraan
bukan semata-mata ketiadaan masalah, tetapi suatu keadaan berkembang dan berfungsi secara
optimum. Justeru, kajian ini penting untuk meneroka indeks kesejahteraan dalam kalangan fakir
dan miskin, agar keperluan mereka dapat dikenal pasti secara jelas untuk merangka bentuk
bantuan yang paling sesuai dan berkesan.

Metodologi Kajian

Kajian ini menggunakan pendekatan kajian kualitatif berbentuk analisis dokumen dan kajian
literatur sistematik, dengan tujuan untuk menelusuri dan menganalisis secara mendalam
dapatan-dapatan terdahulu berkaitan kesejahteraan dan zakat, khususnya dalam kalangan
penerima zakat (mustahik). Kaedah ini dipilih bagi mengenal pasti jurang pengetahuan sedia
ada serta membina asas yang kukuh ke arah pembangunan satu kerangka indeks kesejahteraan
mustahik yang bersifat holistik dan berpaksikan magqgasid syariah. Kajian literatur ini
melibatkan analisis kandungan terhadap artikel jurnal, laporan institusi zakat, dokumen dasar
serta sumber ilmiah yang relevan dari pelbagai pangkalan data seperti Scopus, Google Scholar,
MyCite dan DOAJ, berdasarkan tema utama kesejahteraan, zakat dan maqasid syariah (Booth
et al., 2016; Xiao & Watson, 2019). Teknik sintesis tematik digunakan untuk mengenal pasti
domain kesejahteraan yang sering dikaitkan dengan penerima zakat seperti kesejahteraan
spiritual, kewangan, ketahanan kendiri, kebahagiaan dan kualiti hidup, sekaligus menilai tahap
integrasi domain tersebut dalam kajian-kajian sedia ada. Pendekatan ini juga membolehkan
penyelidik mengenal pasti pola, kecenderungan dan kekangan dalam literatur berkaitan. Kajian
ini bersifat eksploratori dan bersandarkan logik induktif, sejajar dengan cadangan Merriam dan
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Tisdell (2016) yang menekankan nilai kajian kualitatif dalam membina pemahaman konseptual
terhadap fenomena sosial yang kompleks.

Dapatan dan Perbincangan

Sorotan literatur mendapati bahawa konsep kesejahteraan telah dikaji secara meluas merentasi
pelbagai disiplin, antaranya psikologi, sosioekonomi dan spiritual. Kesejahteraan lazimnya
diukur secara subjektif melalui dimensi dalaman seperti kebahagiaan, kepuasan hidup, harga
diri dan kecekapan kendiri, serta dimensi luaran seperti pendidikan, pekerjaan, dan pendapatan
(Ummi et al., 2016; Nik Shahrizan et al., 2020). Penubuhan Indeks Kesejahteraan Rakyat
Malaysia (IKRM) turut memperlihatkan kesungguhan pihak kerajaan dalam menilai tahap
kesejahteraan rakyat secara lebih menyeluruh, menggantikan pendekatan sebelumnya iaitu
Indeks Kualiti Hidup Malaysia (IKHM) (Unit Perancang Ekonomi, 2013).

Namun begitu, dapatan kajian seperti oleh Nur Najmin dan Azlina (2021) menunjukkan bahawa
elemen seperti kekuatan institusi keluarga, agama dan pencapaian hidup memainkan peranan
penting dalam membentuk kesejahteraan sosioekonomi masyarakat luar bandar. Dalam
kalangan pelajar universiti pula, Ummi et al. (2016) mendapati kesejahteraan berada pada tahap
sederhana, sekali gus menunjukkan keperluan intervensi dalam aspek sosial dan emosi.
Sementara itu, Nik Shahrizan et al. (2020) menegaskan bahawa status kewangan dan tahap
kesihatan merupakan antara penentu utama kepada kesejahteraan subjektif dalam kalangan
peserta mikro-kredit AIM.

Walaupun kajian-kajian tersebut memberi gambaran menyeluruh terhadap kesejahteraan
masyarakat umum, namun jurang utama yang dikenalpasti ialah ketiadaan dapatan khusus
berkenaan kesejahteraan penerima zakat (mustahik). Hal ini menunjukkan bahawa kumpulan
asnaf ini masih belum mendapat perhatian yang mencukupi dari sudut pengukuran
kesejahteraan mereka, terutamanya dalam kerangka Islam yang berpaksikan magqasid syariah.

Dalam kajian berasingan berkaitan zakat pula, literatur menegaskan bahawa zakat bukan hanya
bersifat kewangan tetapi merangkumi fungsi spiritual, sosial dan ekonomi. Zakat mampu
memberi impak jangka panjang kepada penerima jika dilaksana dengan pendekatan
pembangunan kendiri dan pemerkasaan ekonomi (Mohsin, 2020; Hakim et al., 2020). Kajian
oleh Fatimah (2021) menggunakan Indeks Zakat Nasional (IZN) bagi menilai keberkesanan
institusi zakat dalam meningkatkan kesejahteraan mustahik. Kajian Mohammad Sabri dan Riki
(2016) pula menunjukkan wujud hubungan erat antara agihan zakat, kesejahteraan komuniti
dan pencapaian magqgasid syariah.

Tambahan pula, kajian oleh Syarifah et al. (2019) menggariskan bahawa masalah kemiskinan
dan kelemahan asnaf bukan sahaja berpunca daripada faktor ekonomi, tetapi turut melibatkan
konflik keluarga, tahap kesihatan, kekurangan kemahiran dan ketiadaan aset, dan ini
menjadikan masalah mereka bersifat kompleks dan pelbagai dimensi. Sehubungan itu, dapatan-
dapatan literatur ini menyokong keperluan kepada pembangunan satu kerangka indeks
kesejahteraan yang komprehensif dan berteraskan Islam, khusus bagi penerima zakat.
Pendekatan holistik yang selari dengan konsep 'flourishing' seperti yang dikemukakan oleh
Loveridge et al. (2020) boleh dijadikan panduan dalam membina kerangka yang menekankan
pembangunan psikososial, spiritual dan ekonomi mustahik. Maka, kajian seterusnya perlu
memberi fokus kepada pengukuran kesejahteraan mustahik berdasarkan prinsip maqasid
syariah secara menyeluruh dan sistematik.
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Kesimpulan

Secara keseluruhannya, sorotan literatur menunjukkan bahawa walaupun kajian kesejahteraan
telah dilaksanakan secara meluas merangkumi pelbagai kumpulan dan dimensi, namun kajian
yang memberi fokus khusus terhadap kesejahteraan dalam kalangan penerima zakat (mustahik)
masih amat terhad. Malah, pendekatan holistik yang menggabungkan aspek spiritual,
kewangan, ketahanan diri, kebahagiaan dan kualiti hidup berlandaskan prinsip magqgasid syariah
hampir tidak diketengahkan secara menyeluruh dalam mana-mana kajian terdahulu. Begitu juga
dalam kajian berkaitan zakat, tumpuan lebih banyak diberikan kepada aspek pengurusan,
kutipan dan agihan berbanding impak sebenar terhadap kesejahteraan mustahik. Oleh itu,
dapatan ini mengukuhkan justifikasi terhadap keperluan untuk membangunkan satu kerangka
indeks kesejahteraan yang komprehensif dan bersifat Islamik bagi golongan penerima zakat,
sebagai usaha memperkasa komuniti asnaf ke arah kesejahteraan yang lestari.
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