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Abstrak: Perkembangan pesat teknologi dalam era digital mencetuskan ledakan penggunaan
teknologi yang memberikan pelbagai manfaat kepada masyarakat global. Namun, penggunaan
digital secara berlebihan tanpa kawalan menyebabkan ketagihan digital dalam kalangan
penguna. Ketagihan digital menjejaskan kesejahteraan diri pengguna merangkumi dimensi
biologi, psikologi, sosial dan spiritual. Memandangkan ketagihan digital yang berlaku
merentasi pelbagai demografi pengguna daripada latar belakang sosiobudaya yang berbeza,
maka pendekatan pemulihan yang berkesan perlu mempertimbangkan aspek budaya dan
spiritual individu. Maka objektif kajian ini menganalisis kaedah Imaniyyah dalam pemulihan
ketagihan digital. Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif menerusi analisis kandungan
terhadap sorotan literatur. Dapatan kajian mensintesiskan kaedah Imaniyyah yang berasaskan
enam rukun iman berperanan sebagai asas spiritual dalam memperkukuh daya tahan bagi
pemulihan daripada ketagihan digital. Selain itu, kaedah ini turut mengintegrasikan elemen
Tazkiyyah al-Nafs merangkumi proses takhalli, tahalli dan tajalli bagi membentuk akhlak
mahmudah. Kajian ini merumuskan bahawa kaedah Imaniyyah berpotensi membentuk daya
tahan diri dan menjadi asas konseptual bagi pembangunan intervensi pemulihan ketagihan
digital berlandaskan keimanan.

Kata Kunci: Ketagihan digital, Psikospiritual Islam, Kaedah Imaniyyah, Tazkiyyah al-Nafs,
Daya Tahan Spiritual
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Abstract: The rapid advancement of technology in the digital era has triggered an explosion
in digital usage, offering various benefits to the global community. However, excessive and
uncontrolled use of digital technology has led to digital addiction among users. This form of
addiction negatively affects individual well-being across biological, psychological, social and
spiritual dimensions. Given that digital addiction cuts across diverse user demographics with
varying sociocultural backgrounds, effective recovery approaches must consider both cultural
and spiritual aspects of the individual. Therefore, this study aims to analyze the Imaniyyah
approach as a spiritual method for digital addiction recovery. Employing a qualitative
approach through content analysis of existing literature, the study synthesizes the Imaniyyah
method based on the six Pillars of Faith (Rukun Iman) as a spiritual foundation to strengthen
individual resilience in overcoming digital addiction. In addition, the approach integrates the
classical Islamic framework of Tazkiyyah al-Nafs, encompassing the processes of takhalli,
tahalli and tajalli to cultivate praiseworthy character (akhlag mahmudah). This study
concludes that the Imaniyyah method has the potential to foster inner resilience and serves as
a conceptual foundation for the development of faith-based digital addiction recovery
interventions.

Keywords: Digital addiction, Islamic psychospiritual, Imaniyyah method, Tazkiyyah al-Nafs,
Spiritual resilience

Pendahuluan

Perkembangan teknologi sentiasa berevolusi seiring dengan keperluan dan kehendak manusia
dari masa ke masa. Sejarah mencatatkan lima gelombang Revolusi Industri (RI) bermula
dengan RI 1.0 sekitar tahun 1784 melalui penggunaan tenaga wap, diikuti RI 2.0 sekitar tahun
1870 dengan tenaga elektrik dan automotif, dan RI 3.0 sekitar tahun 1969 dengan kemunculan
elektronik dan teknologi maklumat. RI 4.0 bermula sekitar tahun 2011 menampilkan Sistem
Siber Fizikal (Cyber-Physical System), Internet Pelbagai Benda (Internet of Things), Internet
Untuk Perkhidmatan (/nternet of Services) dan Kecerdasan Buatan (Artificial Intelligence)
(Alaloul et al., 2018). Revolusi ini terus berkembang dengan kemunculan konsep Masyarakat
5.0 (Society 5.0) sekitar tahun 2016 yang menekankan integrasi teknologi dan kemanusiaan
secara seimbang dalam memastikan kesejahteraan manusia (Fukuda, 2020).

Perkembangan era digital yang berlaku dalam beberapa dekad yang lepas membawa perubahan
ketara kepada kehidupan manusia merangkumi cara berkomunikasi, mendapatkan maklumat,
memudahkan kehidupan seharian, meningkatkan kecekapan dalam penggunaan teknologi yang
semakin kompleks dan lain-lain (Hamzah, 2024). Pada sudut demografi pengguna teknologi
digital, kajian lepas mendapati terdapat kepelbagaian peringkat usia, jantina dan latar belakang
sosio budaya yang berbeza. Hal ini didorong oleh beberapa faktor utama seperti daya tarikan
yang terdapat pada peranti teknologi komunikasi, keperluan penggunaan dalam kehidupan
seharian, capaian internet berkelajuan tinggi dan kewujudan pelbagai aplikasi (apps) yang
mudah dimuat turun melalui peralatan komunikasi seperti telefon pintar, komputer riba dan
lain-lain (Mat Saad e tal., 2020). Namun, penggunaan teknologi digital tidak terkawal telah
menimbulkan fenomena membimbangkan iaitu ketagihan digital (Jamil et al., 2022). Ketagihan
digital memberi implikasi terhadap kesejahteraan holistik dalam kehidupan individu
merangkumi dimensi biologi, psikologi, sosial dan spiritual (Che Ahmat et al., 2024: Rahayu
et al., 2020 : Kuss & Lopez-Fernandez, 2016).

Copyright © Academic Inspired Network 712 This work is licensed under
- All rights reserved CCBY 4.0


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/?ref=chooser-v1

Volume: 10 Issues: 77 Special Issue [October, 2025] pp. 711 - 729
Journal of Islamic, Social, Economics and Development (JISED)
elSSN: 0128-1755

Journal website: www.academicinspired.com/jised

2{:‘;‘.‘»’.‘4“5"?2 DOI: 10.55573/JISED.10776

Dalam membantu pemulihan ketagihan digital, antara rawatan konvensional yang sering
digunakan ialah Terapi Kognitif Tingkah Laku (CBT), namun pendekatan ini hanya melihat
kepada simptom semata-mata dan tidak mendasar kepada asas spiritual (Mohamed, 2009: Ding,
& Li, 2023: Baptista et al. 2025). Mohamed (2017) menerusi Psikologi Kognitif Ad-Din dalam
Islam menjelaskan, manusia perlu diberi peluang kembali kepada fitrahnya untuk mendekatkan
hubungan dengan Allah SWT. Akidah Islam merujuk kepada kepercayaan dan keyakinan yang
kukuh dalam hati terhadap rukun Iman yang enam. Keimanan kepada Allah SWT mampu
memberikan peneguhan keyakinan dalaman diri ketika menghadapi dan mendepani cabaran
kehidupan yang boleh menyebabkan kecelaruan jiwa (Sipon et al., 2021). Keimanan tersebut
menyedarkan diri bahawa wujudnya tuhan Maha Agung yang dapat memberikan sokongan dan
semangat kukuh untuk terus maju mencapai kesejahteraan diri dan masyarakat. Individu yang
mempunyai penghayatan terhadap rukun Iman berupaya membuat penilaian dan menyedari
bahawa ujian yang berlaku kepada diri dapat meningkatkan kedudukan diri ke peringkat taqwa
di sisi Allah SWT (Sipon & Hussin, 2021). Martabat taqwa hanya dapat dicapai individu yang
melaksanakan ketaatan dengan penuh penghayatan dan meninggalkan perkara yang dilarang
oleh Allah SWT hanya untuk mendapatkan reda-Nya. Penghayatan dalam rukun Iman dapat
dirasai oleh individu Muslim menerusi mujahadah al-Nafs (daya juang diri) dalam menuntut
ilmu, beriman dan beramal mampu membentuk jiwa manusia yang seimbang pada aspek zahir
dan batin. Keseimbangan tersebut memberikan kesejahteraan terhadap jiwa manusia (Abd
Ghani & Abu Mansor, 2006). Menurut Ratnawati (2019) kepercayaan terhadap rukun Iman
menerusi kaedah Imaniyyah dengan penuh penghayatan mampu menzahirkan keperibadian
mukmin yang sempurna menerusi enam karakter iaitu karakter Rabbani, karakter Malaki,
karakter Qurani, karakter Rasuli, karakter berwawasan dan karakter Taqdiri. Karakter-karakter
ini sangat penting dalam membina daya tahan dan membantu individu melalui proses
pemulihan ketagihan digital. Dalam tradisi ilmu Islam, disiplin ilmu tasawuf mempunyai
kerangka yang lengkap untuk membantu umat Islam kembali kepada Allah SWT menerusi
konsep Tazkiyyah al-Nafs (penyucian jiwa) untuk mencapai keperibadian sempurna beradab
(insan kamil) (Hussin, 20223).

Justeru, kajian ini bertujuan membangunkan satu pendekatan konseptual berasaskan kaedah
Imaniyyah menerusi enam rukun Iman. Konsep ini turut merangkumi kaedah Tazkiyyah al-Nafs
(penyucian jiwa) melibatkan proses takhalli, tahalli dan tajalli sebagai medium pemulihan
ketagihan digital. Pendekatan ini tidak hanya menekankan aspek kepercayaan dan pengamalan,
tetapi turut memberi penekanan terhadap pembentukan daya tahan spiritual (spiritual
resilience), kekuatan jiwa dan kesedaran kendiri dalam menghadapi cabaran digital masa kini.

Sorotan Literatur

Ketagihan digital merupakan gabungan dua perkataan iaitu ketagihan dan digital. Menurut
Kamus Dewan, ketagihan (addiction) merujuk kepada keinginan yang sangat kuat terhadap
sesuatu (Baharom, 2007), malah diumpamakan seperti perhambaan terhadap sesuatu tabiat
yang memudaratkan diri (English, & English, 1958). Ketagihan turut merujuk kepada
pengambilan atau penglibatan seseorang individu terhadap sesuatu yang boleh menyebabkan
dorongan dan keinginan yang keterlaluan atau melampau meskipun terdapat kesan
memudaratkan kepada diri seperti ketagihan arak, judi, dadah, rokok, menonton televisyen
(Baharom, 2007 : Sinclair, 2009), pornografi (Mohd Suhaime et al., 2023), internet (internet
addiction), permainan dalam talian (internet gaming addiction) (Pan, Chiu, & Lin, 2020) dan
ketagihan seks siber (Zakaria, & Baharuddin, 2011). Digital addiction pula merupakan tema
lazim digunakan dalam kalangan penyelidik khususnya dalam bidang psikologi, kesihatan,
kejuruteraan komputer, pendidikan dan lain-lain bagi menjelaskan fenomena ketagihan bentuk
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baharu yang sedang berlaku dalam masyarakat (Gao et al., 2023 : Prathap, & Singh, 2021: Aziz
etal., 2021 : Kesici & Tunc, 2018 : Ali et al., 2015:).

Penyelidikan berkenaan ketagihan digital merupakan bidang yang sentiasa mendapat perhatian
para penyelidik khususnya bermula sekitar tahun 1983 hingga 2022. Penyelidikan tersebut
merangkumi tiga fasa iaitu fasa pertama antara tahun 1983 hingga 2016, fasa kedua antara tahun
2017 hingga 2019 dan fasa ketiga antara tahun 2020 hingga 2022 (Karakose et al., 2023).
Peningkatan kajian ketagihan digital dapat dilihat dengan ketara antara tahun 2020 hingga 2022
ketika era COVID-19 melanda dunia. Hal ini berpunca daripada pelaksanaan dasar perintah
berkurung yang dibuat oleh kebanyakan negara di dunia yang mendorong rakyat menggunakan
peralatan digital dalam tempoh masa yang lama atas pelbagai tujuan. Penggunaan peranti digital
yang berpanjangan dalam tempoh masa yang lama memberikan kesan negatif terhadap
kesihatan fizikal dan psikologi manusia sekali gus mencetuskan fenomena ketagihan digital
(Karakose et al., 2023).

Kebiasaaanya ketagihan boleh berlaku setelah terdapat dorongan atau gangguan impuls yang
bergantung kepada suatu perlakuan atau tabiat tertentu dan bergantung kepada penggunaan
bahan (substance addiction) tertentu. Individu yang terlibat akan berterusan bergantung
terhadap penggunaan bahan meskipun menyedari risiko dan kemudaratan yang dialami
terhadap fizikal, emosi, sosial, mental dan kewangan (Kesici & Tunc, 2018). Umumnya
ketagihan bahan ini terdiri kepada ketagihan dadah, rokok dan arak. Dalam konteks ketagihan
digital, Kesici dan Tunc (2018) menjelaskan ketagihan ini boleh dikategorikan sebagai
ketagihan tingkah laku (behavioral addiction). Ketagihan tingkah laku adalah disebabkan
terjadi pengulangan sesuatu tabiat oleh individu tanpa menggunakan bahan meskipun
pengulangan tabiat tersebut disedari menjejaskan kesejahteraan kesihatan dan kehidupan
harian. Ketagihan digital lazimnya berpunca daripada kebergantungan dan penggunaan
peralatan digital secara berlebihan tanpa kawalan sehingga menimbulkan pelbagai masalah
fisiologi dan psikologi (Alrobai et al., 2019).

Menurut Aziz et al. (2021) ketagihan digital terbahagi kepada tiga bentuk utama iaitu ketagihan
permainan komputer dan internet, kedua ketagihan media sosial, ketiga ketagihan telefon
pintar. Ketagihan berlaku kerana kebergantungan melampau pengguna terhadap peranti digital
sehingga memberi kesan negatif terhadap kesejahteraan psikologi emosi dan tingkah laku
pengguna seperti ketiadaan motivasi, perasaan rendah diri dan kegagalan menerima diri (Singh,
& Singh, 2019). Begitu juga dengan Meng et al. (2022) menjelaskan fenomena ketagihan digital
melibatkan penggabungan pelbagai jenis ketagihan telah mula mendapat perhatian dan
penelitian penyelidik terdahulu. Hasil analisis sistematik daripada 498 artikel dan meta-analisis
daripada 495 artikel yang merangkumi 2,123,762 individu dari 64 buah negara mendapati
prevalensi ketagihan digital peringkat dunia mengikut jenis ketagihan digital. Ketagihan telefon
pintar sebanyak 26.99%, ketagihan media sosial sebanyak 17.42%, ketagihan seks siber
sebanyak 8.23%, ketagihan internet sebanyak 14.22% dan ketagihan permainan sebanyak
6.04%.

Kajian lepas juga mendapati bahawa 10% hingga 15% golongan remaja dari negara Asia
mengalami gangguan ketagihan permainan digital berbanding 1% hingga 10% di negara-negara
Eropah (Saunders et al., 2017). Menurut Olson et al. (2022), peningkatan masalah ketagihan
digital seluruh dunia berlaku disebabkan penggunaan telefon pintar yang berlebihan. Kajian
turut menunjukkan berlaku peningkatan kadar ketagihan tertinggi di tiga buah negara iaitu
China, Arab Saudi dan Malaysia berbanding 24 negara lain yang terlibat. Nawaz et al.(2020)
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pula dalam kajian di Pakistan turut mendapati 89.1% daripada responden terpilih berusia 13-30
tahun menggunakan masa bermain PUBG antara 1 sehingga 6 jam, 5% meluangkan masa 7
hingga 12 jam, manakala 3% cenderung antara 13 hingga 18 jam dan 3% lagi memperuntukkan
antara 19 hingga 24 jam sehari. Senario ini melibatkan golongan remaja oleh sebab mudah
terdedah kepada keterbukaan penggunaan teknologi digital seperti media sosial dan permainan
video atas talian. Keadaan ini seterusnya menjadikan remaja termasuk dalam kalangan individu
yang berisiko menerima kesan negatif menggunakan teknologi digital secara berlebihan
(Michikyan & Suarez-Orozco, 2016 : Gunuc, 2015). Kajian yang dilakukan oleh Ding et al.
(2024) mendapati ketagihan digital menjejaskan struktur dan fungsi otak khususnya bahagian
otak hadapan iaitu prefrontal lobe yang berperanan penting dalam proses berfikir, menganalisis,
membuat keputusan dan membentuk rasa empati.

Situasi di atas semestinya memerlukan pendekatan pemulihan menyeluruh bagi memberi kesan
pemulihan bersifat jangka masa panjang seperti pendekatan integrasi intervensi (Grubbs, &
Grant, 2020 : Rosmarin, & Koenig, 2020 : Koenig, 2012). Usaha integrasi intervensi motivasi
pembangunan diri berteraskan Islam seperti psikospiritual Islam dapat membentuk intervensi
yang lebih holistik dan bersistematik kerana meraikan keperluan diri, rohani, sosial dan
psikologi golongan berisiko. Antara elemen asas psikospiritual Islam yang menjadi keperluan
bagi membangunkan motivasi klien adalah pelaksanaan akhlak mahmudah, peningkatan
potensi roh, niat membangunkan diri dan pelaksanaan Tazkiyyah al-Nafs (Ayob et al., 2024 :
Zainal Abidin et al., 2022 : Hamjah, 2022).

Penyelidikan berkaitan integrasi psikospiritual Islam dalam intervensi psikologi mula mendapat
perhatian dalam kalangan pengkaji dan pengamal terapi bagi menambah baik pendekatan
pemulihan sedia ada untuk mengukuhkan aspek dalaman individu dengan nilai, makna dan
kerohanian (Zulkipli e tal., 2025 : Rothman, 2021). Integrasi psikospiritual Islam sangat penting
dalam membantu klien menyelesaikan masalah yang dihadapi. Ketiadaan pendekatan integrasi
intervensi mendorong kepada kemerosotan rohani yang berlarutan sehingga menimbulkan
masalah terhadap akidah, ibadah, akhlak dan psikologi (Nor Ezdianie & Mohd Tajudin, 2019:
Hamjah et al., 2017). Sarjana Islam seperti Imam al-Ghazali menekankan pembangunan
spiritual Islam menerusi dimensi aqal, galb, nafs dan ruh yang mampu mempengaruhi sifat
luaran dan dalaman manusia (al-Ghazali, 2004 : al-Ghazali, 2010).

Psikospiritual Islam menawarkan pendekatan lebih bersesuaian dan komprehensif berasaskan
kaedah Iman, Islam dan lhsan yang turut berfungsi sebagai mekanisme membina dan
meningkatkan ketenangan jiwa untuk mencapai kebahagiaan dunia dan akhirat. Perasaan jiwa
yang tenang dapat memelihara kesejahteraan mental, emosi, tingkah laku dan spiritual individu
dalam berhadapan dengan risiko dan cabaran kontemporari seperti ketagihan digital (Mohd
Akib et al. 2025 : Che Ahmat et al. 2024 : Zainal Abidin et al. 2022 : Mazlan & Mohd Burhan,
2024). Pendekatan holistik merupakan pendekatan pemulihan ketagihan yang melibatkan
dimensi biospsikososial-spiritual khususnya menerusi pendekatan psikospiritual Islam.
Pendekatan holistik dapat membantu dan menyokong bekas penagih mempunyai daya
ketahanan diri berasaskan kepada penghayatan agama Islam menerusi penekanan kepada rukun
Iman, rukun Islam dan Thsan. Pendekatan ini memberi kesan kepulihan dalam tempoh masa
lebih lama dan mengelakkan berlaku pengulangan semula ketagihan (relapse) (Saari et al., 2025
: Saidin et al., 2022 : Bensaid et al., 2021).

Sa'ari et al. (2025) menjelaskan dalam konteks pemulihan berkaitan ketagihan, salah satu terapi
yang sesuai adalah menerusi terapi penghayatan rukun Iman. Terapi ini membantu individu
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berhadapan dengan penyakit berkaitan pemikiran dan kepercayaan. Penghayatan rukun Iman
yang pertama perlu diterapkan ialah keyakinan dan kepercayaan kepada Allah SWT. Terapi ini
menekankan kepercayaan bahawa tiada tuhan yang layak disembah melainkan Allah SWT.
Sangat penting untuk diterapkan juga dalam diri individu yang terlibat dengan ketagihan ialah
keyakinan bahawa Allah SWT mempunyai sifat Maha Agung dan Maha Sempurna serta tiada
sesuatu yang serupa dengan-Nya. Selain itu, Zulkipli et al. (2025) menjelaskan penghayatan
terdapat rukun Iman, rukun Islam dan Thsan memberi pengaruh terhadap kesejahteraan
kesihatan mental kerana syariat Islam mengandungi nilai spiritual dan metodologi sistematik
yang mampu menyelesaikan masalah psikologi manusia.

Menurut Ratnawati (2019), terdapat tiga pola utama dalam mencapai kesejahteraan kesihatan
mental. Pertama ialah tahalli, takhalli, dan tajalli. Kedua ialah metode syariah, tharigah,
hagiqah, dan makrifat. Ketiga ialah ialah metode Imaniyyah, Islamiyyah dan Ihsaniyyah.
Menerusi penghayatan metode Imaniyyah, umat Islam yang beriman kepada rukun Iman
dengan penuh penghayatan akan merasai dan berada dalam keadaan jiwa yang tenang
khususnya ketika menghadapi ujian dan cabaran kehidupan. Umat Islam akan merasai wujud
tuhan untuk memohon pertolongan dan pengharapan yang mutlak kepada Allah SWT. Selain
itu, umat Islam yang menghayati rukun Iman akan sentiasa bermuhasabah dan mencari hikmah
setiap yang berlaku dalam kehidupannya. Hikmah yang diperolehi membantu umat Islam
mendapatkan keyakinan diri, meningkatkan tahap kesabaran, memperolehi ketenangan jiwa
dan kebahagiaan dalam kehidupan (Ratnawati, 2019).

Hussin (2023) menjelaskan dalam khazanah keintelektualan ulama Melayu Nusantara seperti
karya Hidayah al-Salikin karangan Syeikh Abdul al-Falimbani turut menekankan pendidikan
kerohanian insan menerusi kaedah //miyyah (ilmu), Imaniyyah (Iman) dan lhsaniyyah (Ihsan).
Kaedah /lmiyyah menuntut umat Islam untuk mencari dan mempelajari ilmu bermula daripada
tahap mempelajari ilmu secara teori (i/mu al-Yakin) sehingga mencapai tahap penghayatan ilmu
(haq al-Yakin). Secara asasnya dalam Islam terdapat dua jenis ilmu yang perlu dipelajari iaitu
ilmu fardu ain dan fardu kifayah. Kedua-dua ilmu ini perlu disandarkan kepada keimanan
berteraskan tauhid bagi memastikan disiplin ilmu dan pengamalan ilmu dalam kehidupan terus
terpelihara. Dapatan kajian juga turut menjelaskan pendekatan Imaniyyah sebagai kaedah teras
kepada pendidikan kerohanian Insan yang mampu membentuk akhlak manusia. Kaedah
Imaniyyah merujuk kepada pendekatan menjelaskan dan mengajarkan keyakinan akidah yang
kukuh dalam diri insan menerusi rukun Iman. Menerusi penghayatan enam rukun Iman iaitu
keimanan kepada Allah, malaikat, kitab-kitab, rasul, hari akhirat serta qadak dan qadar mampu
menggerakkan fitrah manusia mengakui dan mengimani prinsip u/uhiyyah (keagungan) dan
rububiyyah (kesempurnaan) Allah SWT dalam amalan dan tindakan. Kaedah Imaniyyah juga
mendidik umat Islam untuk menghayati nilai tinggi menerusi sifat-sifat Allah SWT terpuji
(Asma’ al-Husna), sifat-sifat malaikat dan sifat para rasul dalam usaha meningkatkan spiritual
insan sesuai dengan kedudukannya sebagai makhluk, khalifah dan hamba Allah SWT (Hussin,
2023).

Secara ringkasnya, ketagihan digital merupakan fenoma global yang semakin membimbangkan
dan dikategorikan sebagai salah satu bentuk ketagihan tingkah laku yang menjejaskan
kesejahteraan kesihatan diri individu. Terdapat pelbagai faktor yang mendorong kepada
ketagihan digital antaranya penggunaan berlebihan, kawalan diri yang lemah, keterbukaan
teknologi dan lain-lain. Pelbagai usaha sedang dilakukan oleh pihak yang berkepentingan
dalam menyediakan rawatan pemulihan ketagihan digital. Namun penekanan terhadap aspek
psikologi dan sosial belum mencukupi, malah perlu melibatkan integrasi pendekatan spiritual
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khsusunya melibatkan pendekatan psikospiritual Islam menerusi kaedah Imaniyyah. Integrasi
nilai-nilai Islam dalam rawatan pemulihan menerusi penghayatan rukun Iman dan tazkiyyah al-
Nafs merupakan mekanisme penting dalam membina daya tahan diri dan mengelakkan berlaku
pengulangan semula dalam ketagihan (relapse) dalam kalangan individu terbelenggu dengan
ketagihan digital.

Metodologi Kajian

Penyelidikan ini menggunakan pendekatan kajian kualitatif. Menurut Creswell & Creswell
(2018), penyelidikan kualitatif mempunyai ciri-ciri yang bersifat penerokaan, diskriptis dan
interpretatif. Kajian kualitaf turut menekankan peranan penyelidik sebagai instrumen utama
dalam mengumpul data serta menganalisis data (Cohen et al., 2018 : Singh et al., 2018 ).
Pendekatan ini bersesuaian dengan kajian ini yang bertujuan membina asas konseptual
berdasarkan nilai-nilai spiritual Islam menerusi kaedah Imaniyyah. Kajian ini menggunakan
kaedah analisis kandungan terhadap sorotan literatur merangkumi sumber artikel jurnal, buku
ilmiah dan karya penulisan ulama Islam. Menerusi pendekatan kajian kualitatif, pengkaji
melakukan proses analisis kandungan secara sistematik bermula dengan meneliti kandungan
teks dan mengenal pasti tema-tema utama berkaitan enam rukun iman, konsep penghayatan
keimanan dan kaedah pemulihan spiritual dalam kerangka tradisi ilmu Islam (Patton, 2015 :
Maxwell, 2013). Hasil daripada analisis disusun dalam bentuk sintesis konseptual untuk
membina kerangka kaedah Imaniyyah sebagai satu pendekatan spiritual dalam meningkatkan
daya tahan psikospiritual pengguna terhadap pengaruh ketagihan digital.

Dapatan dan Perbincangan

Konsep kaedah Imaniyyah dalam pemulihan ketagihan digital melibatkan Tazkiyyah al-Nafs
(penyucian jiwa) yang turut merangkumi tiga proses iaitu fakhalli, tahalli dan tajalli. Konsep
ini turut meliputi perbincangan berkaitan rukun Iman, ilmu, amal dan penghayatan sebagai
elemen utama dalam pemulihan daripada ketagihan digital. Konsep kaedah Imaniyyah dalam
pemulihan ketagihan dapat ringkaskan seperti rajah 1 di bawah.
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Pemulihan Ketagihan Digital Melalui Kaedah Imaniyyah
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Rajah 1 : Konsep Kaedah Imaniyyah Dalam Pemulihan Ketagihan Digital

(Sumber : Sorotan Literatur)

Tazkiyyah al-Nafs mempunyai makna yang mendalam bagi merujuk kepada suatu usaha yang
memerlukan kegigihan, ketekunan dan bersungguh-sungguh dalam menyucikan diri daripada
segala sifat mazmumah yang mengotori dalam jiwa dan menjadi penghalang kepada
penyuburan sifat mahmudah dalam jiwa insan (Hussin, 2023). Selain itu, Tazkiyyah al-Nafs
bukan sahaja berfungsi sebagai kaedah penyucian jiwa daripada kecenderungan negatif
terhadap penggunaan digital secara berlebihan, proses ini juga membantu pembinaan kesedaran
kendiri (self-awareness), disiplin rohani (spiritual discipline) dan ketahanan jiwa (resilience)
golongan berisiko dalam mendepani ketagihan digital (Khusni et al., 2022 : Baharuddin, &
Ismail, 2015: Rabia & Sitwat, 2014).

Para sarjana Islam menjelaskan Tazkiyyah al-Nafs terdiri daripada tiga fasa utama iaitu takhalli
(proses penyingkiran atau pengosongan jiwa daripada sifat mazmumah), tahalli (proses
pengisian jiwa dengan sifat mahmudah) dan tajalli (penzahiran akhlak secara istiqgamah dalam
kehidupan) (Azizan et al, 2022 : Sa'ari & Syed Omar, 2014). Pendekatan pemulihan ketagihan
digital menerusi Tazkiyyah al-Nafs bermula dengan fasa pertama iaitu takhalli. Pada peringkat
ini, individu yang mendapatkan rawatan perlu dibimbing untuk mengosongkan diri dan
melepaskan pergantungan terhadap peranti digital sebagai sumber hiburan, melayan emosi atau
kekosongan jiwa dengan mula menyedari bahawa ketenangan hakiki hanya boleh dirasai atau
diperoleh melalui hubungan dengan Allah SWT (Rothman, 2021). Individu yang dibimbing
perlu menyedari, mengakui dan menyesali sifat mazmumah yang telah dilakukan seperti lalai
dan leka dalam memanfaatkan masa. Bagi mengembalikan kesedaran diri manusia kembali
kepada fitrahnya, maka jiwanya perlu melakukan mujahadah al-nafs dengan muhasabah dan
taubat kepada Allah SWT. Taubat nasuha merupakan taubat individu pada sudut zahir dan batin
diiringi dengan keazaman tidak mengulangi perkara yang dilarang oleh Allah SWT.
Pengamalan taubat bukan sahaja untuk individu yang melakukan dosa besar semata-mata,
namun juga untuk dosa-dosa kecil lain seperti leka dan lalai dalam mengingati Allah SWT.
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Sidek (2017), menjelaskan terdapat tiga peringkat taubat iaitu al-Taubah (taubat orang mukmin
daripada dosa-dosa besar), al-Inabah (taubat golongan al-Awliya dan al-Mugarrrabin) dan al-
Awbah (taubat para Nabi dan Rasul). Taubat berperanan mengembalikan diri manusia kepada
fitrahnya dan memberikan kelegaan atau ketenangan kepada jiwa kerana mampu kembali serta
bergantung sepenuhnya kepada penciptanya iaitu Allah SWT yang bersifat Maha Kuasa (Jalal)
dan Maha Sempurna (Jamal). Taubat individu yang mencapai tahap inabah merupakan taubat
yang diterima oleh Allah SWT (Hussin, 2023 ; Sa'ari, 2019 : Noordin, & Ab Rahman, 2017 :
al-Ghazali, 2004). Takhalli juga merangkumi pengosongan diri daripada dosa yang bukan
sahaja melibatkan hubungan manusia dengan Allah SWT malah melibatkan hubungan manusia
dengan manusia dan diri sendiri (Faridah, 2023). Pengosongan diri turut merangkumi dosa
dalam hati seperti marah, hasad, ujub, kedekut, cintakan dunia dan lain-lain (Hussin, 2023).

Fasa kedua ialah tahalli (riyadah al-Nafs) iaitu latihan jiwa yang menekankan pengisian jiwa
zahir dan batin diri manusia dengan akhlak mahmudah menerusi pengukuhan akidah,
penghayatan rukun Iman dan pada masa yang sama melaksanakan amal soleh seperti zikir, solat
dan bacaan al-Quran secara istigamah sebagai manifestasi kepada kesempurnaan Iman (Sa'ari,
& Zaini, 2016). Fasa ini turut menekankan peranan ilmu, amal dan Iman secara serentak dalam
membina sistem kepercayaan disertai penghayatan mendalam pada ga/b (hati) yang menjadi
asas kepada proses pemulihan daripada ketagihan digital (Rothman, 2021: Noordin & Ab
Rahman, 2017). Dalam konteks pendekatan kaedah Imaniyyah, fasa pengisian diri berteraskan
kepada penghayatan rukun Iman bukan sekadar pegangan akidah sahaja, malah turut
berperanan membimbing kehidupan individu ke arah ketenangan dalaman dan kekuatan akhlak
dalam mujahadah memulihkan ketagihan digital. Fasa tahalli memerlukan riyadah al-Nafs
dalam melakukan dua jenis ketaatan iaitu ketaatan batin dan ketaatan zahir. Ketaatan batin
merujuk kepada usaha melatih diri melakukan amalan terpuji seperti sifat sabar, khauf (takut),
syukur, ikhlas, mahabbah dan tawakal. Manakala ketaatan zahir pula merujuk kepada usaha
melatih diri dalam melakukan amalan terpuji yang telah di taklif kepada umat Islam yang
mukalaf meliputi ibadah yang bersifat suruhan dan larangan dalam Islam (Hussin, 2023).

Fasa ketiga 1alah tajalli 1aitu pencapaian hasil daripada fasa takhalli (mujahadah al-Nafs) dan
takhalli (riyadah al-Nafs). Fasa tajalli, pembentukan akhlak mahmudah bermula dari dalam hati
akan terzahir melalui tingkah laku yang terpuji diibaratkan insan tersebut mencapai kedudukan
insan sempurna yang beradab (insan kamil) (Hussin, 2023). Pada peringkat fajalli ini, turut
terpancar sifat zuhud dalam diri individu meninggalkan perkara harus (mubah) yang diinginkan
oleh nafsu (Faridah, 2023). Kedudukan jiwa yang menerima nur Ilahi dalam fasa tajalli akan
berada dalam maqam zuhud iaitu hati yang tidak terlintas dengan kenikmatan dan keindahan
dunia (‘alaiq al-Dunya) (Faridah, 2023 : Hussin, 2023). Individu yang berada dalam fasa tajalli
turut merasai perasaan kenikmatan, kerinduan, kelazatan dan dekat dengan Allah SWT dalam
menunaikan ketaatan. Perasaan yang dirasai dan dialami dalam melaksanakan ketaatan kepada
Allah SWT merupakan salah satu kebahagiaan tertinggi yang dicita-cita dalam dirinya umat
Islam, malah kenikmatan tersebut tidak mampu diungkapkan. Perasaan tersebut merupakan
anugerah Allah SWT yang mempunyai rahmat dan nikmat kepada umat Islam yang terpilih.
Malah perasaan yang dialami hanya berlaku sekali sepanjang dalam kehidupan individu dan
tidak berulang-ulang. Dalam ilmu tasawuf menurut perbincangan ahli sufi, fasa tajalli terlebih
dahulu bermula dengan dua proses iaitu a/-Fana dan al-Baga (Ratnawati, 2019).

Dalam konteks kajian ini, memadai dapat dirumuskan fasa tajalli membantu pemulihan tidak
sekadar berhenti pada perubahan tingkah laku, tetapi membawa kepada transformasi diri secara
menyeluruh merangkumi aspek spiritual, emosi dan sosial (Azizan et al. 2022). Individu yang
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mampu melaksanakan bimbingan secara istiqamah dan berjaya melepasi fasa ini lazimnya akan
menunjukkan perubahan yang konsisten dan berkeupayaan mengawal emosi, spiritual, mental
serta tingkah laku bermatlamatkan kebahagiaan akhirat dalam mendepani cabaran teknologi
digital (Sa'ari, 2019).

Beriman kepada Allah SWT

Konsep keimanan kepada enam rukun Iman adalah termasuk dalam fasa tahalli. Konsep
keimanan kepada Allah SWT merupakan asas utama dalam memperkukuh hubungan dengan
pencipta. Konsep ma rifatullah (mengenal Allah SWT) adalah dengan mengakui dan
memahami kewujudan Tuhan yang Maha Esa pada sudut zat, sifat dan af"a/-Nya (perbuatan).
Keimanan kepada Allah SWT menjadi tunjang utama dalam merawat jiwa individu yang telah
tersasar dan bergantung kepada teknologi secara berlebihan sehingga berlaku ketagihan digital.
Kesedaran tauhid menanamkan nilai bahawa hanya Allah SWT menjadi sumber ketenangan
hakiki dan tempat pergantungan mutlak manusia. Kesedaran terhadap keagungan dan
kesempurnaan sifat Allah SWT menimbulkan perasaan takut melanggar perintah-Nya dan pada
masa yang sama memberi motivasi serta harapan baharu untuk kembali kepada-Nya. Amalan
zikir, tafakkur, tazakkur yang dilakukan secara berterusan juga dapat membantu individu
mencapai ma rifatullah (Mohd Yaacob, 2023).

Perubahan tingkah laku seperti ketagihan digital mempunyai hubungan langsung dengan jiwa
manusia yang lalai mengingati Allah SWT kerana leka dengan kenikmatan dunia. Bagi
mengembalikan dan menghidupkan jiwa manusia, mestilah melibatkan proses menghidupkan
hati kembali mengingati Allah SWT menerusi zikrullah, takfakkur dan tazakkur. Hati yang
hidup akan sentiasa meruqabah kepada Allah SWT dalam melakukan kebaikan dan
meninggalkan amalan yang keji (Ismail et al, 2024). Individu yang melazimi amalan zikir akan
mencapai natijah lain seperti ketenangan dalam diri, merasai kelazatan dalam melakukan
amalan soleh kerana dirinya sentiasa berada dalam muraqabah ma’iyyah (Mokhtar & Mohd
Noor, 2021: Mamat et al., 2019). Natijah yang diperolehi tersebut akan memberi motivasi untuk
melakukan amal kebaikan secara berterusan dan menjadi mekanisme baharu menggantikan
kebergantungan terhadap digital. Konsep keimanan kepada Allah SWT mampu menjadi
mekanisme utama bagi menggantikan kecenderungan mencari ketenangan dari bergantung
kepada teknologi digital secara berlebihan (Ismail et. al, 2024). Penekanan terhadap aspek
tauhid merupakan kekuatan spiritual yang utama dalam membantu individu keluar daripada
kecelaruan jiwa. Tauhid memberi makna yang boleh menenangkan jiwa daripada penderitaan
yang dialami dan menjadikan ujian sebagai ruang untuk mendekatkan diri, munajat dan
bertawakal kepada Allah SWT (Rothman, 2021).

Beriman kepada Malaikat
Konsep keimanan kepada malaikat mampu memperkukuh muragabah dalam kehidupan
individu menerusi kesedaran atau perasaan bahawa manusia sentiasa di awasi oleh malaikat
yang mencatat tingkah laku dan amalan zahir mahupun batin (Abd Razak et al., 2021).
Kesedaran ini mendorong terbentuknya kawalan kendiri dan disiplin dalam penggunaan
teknologi. Keimanan kepada malaikat menimbulkan keyakinan dalam diri individu bahawa
segala tingkah lakunya diperhatikan seterusnya mendorong perasaaan untuk lebih berhati-hati
dalam penggunaan digital, aktiviti di media sosial, permainan dalam talian dan lain-lain yang
membawa kepada kelekaan dan kelalaian (Salaeh et al., 2022). Muragabah merupakan salah
satu bentuk latihan rohani (riyadah al-Nafs) yang sangat berkesan dalam membentuk kawalan
dalaman (internal policing mechanism) yang boleh menggantikan keperluan terhadap tekanan
luaran. Imam al-Ghazali (2005) menjelaskan, perasaan diawasi melahirkan disiplin rohani yang
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tinggi dan menjauhkan manusia daripada kelalaian. Dalam konteks penggunaan digital, konsep
ini sangat sesuai sebagai benteng daripada kelalaian dan kelekaan yang membuka peluang dan
ruang kepada ketagihan. Selain itu, beriman kepada malaikat mampu membentuk nilai dalaman
seperti niat, amanah dan adil ketika menggunakan teknologi digital (Auldai & Muwahid, 2025).

Beriman kepada Rasul

Beriman kepada Rasul merupakan sumber rujukan yang menyediakan panduan moral, prinsip
etika dalam penggunaan digital, serta model kehidupan seimbang yang sesuai dengan keperluan
masa kini (Salaeh et al., 2022). Mohd Akib et al. (2025) menegaskan bahawa gaya hidup
sederhana dan seimbang (wasatiyyah) yang dipraktikkan oleh Rasulullah SAW mampu
dijadikan teladan ‘uswah hasanah dalam membina struktur masa harian yang harmoni termasuk
dalam mengurus penggunaan digital. Beriman kepada Rasul sangat penting bagi membina
kesedaran tentang keutamaan masa, pemeliharaan hubungan sosial, mengukuhkan kerohanian
serta mengelakkan terjerumus dalam belenggu menggunakan teknologi digital bagi meredakan
tekanan dan kehidupan realiti (digital escapism) (Hameed, 2025 : Gabbiadini, et al., 2021).
Akhlak Rasulullah SAW yang berteraskan kesederhanaan, disiplin, serta keseimbangan
duniawi dan ukhrawi, memberi inspirasi kepada individu untuk mengamalkan gaya hidup sihat
dan seimbang (Zulkipli et al., 2025). Ini selaras kemukjizatan Rasulullah SAW diwahyukan
oleh Allah SWT sumber ilmu yang luas membina peradaban Islam (Alwi Alatas & Awang,
2025). Teladan Rasul juga membina motivasi untuk menguruskan masa dengan baik,
memelihara hubungan sosial positif, dan menghindari sikap berlebihan dalam penggunaan
teknologi digital.

Beriman kepada Kitab

Beriman kepada kitab-kitab merupakan salah satu rukun utama ajaran Islam. Al-Quran
merupakan mukjizat utama Rasulullah SAW yang menjadi panduan dan sumber rujukan umat
manusia sepanjang zaman yang telah melengkapkan kitab-kitab terdahulu. Dalam konteks
ketagihan, al-Quran memberikan panduan dalam mengatasi masalah tingkah laku manusia
seperti ketagihan arak, judi, zina dan tilik nasib (al-Baqarah : 219 : al-Maidah : 90). Panduan
dalam al-Quran menjadi asas kepada pembangunan pemulihan tingkah laku seperti memberi
kesedaran secara beransur-ansur sebelum melarang sepenuhnya pengambilan bahan-bahan atau
perlakuan bertentangan dengan perilaku moral dan undang-undang (Gunardi, 2018). Kajian
menunjukkan bahawa keterlibatan dalam bacaan al-Quran dan amalan ibadah berkorelasi
positif dengan pengurangan gejala kemurungan dan keresahan yang sering menjadi punca
ketagihan digital (Koenig, 2018: Abdullah & Salleh, 2020).

Beriman kepada Hari Akhirat

Beriman kepada hari akhirat menanamkan kesedaran bahawa setiap perbuatan akan
dipertanggungjawabkan. Menurut al-Muhasibi, ingatan kepada kematian dan pembalasan
akhirat adalah benteng paling ampuh dalam mengawal nafsu. Hal ini memberi dimensi motivasi
spiritual yang mendalam dalam mencegah kecenderungan keterlaluan terhadap hiburan digital
(al-Muhasibi, 1990). Kesedaran ini memberi impak besar kepada pengawalan nafsu, khususnya
dalam penggunaan teknologi. Pemahaman terhadap rabitah al-Mawt (kesedaran akan
kematian) dan al-Hisab (pembalasan amal) berperanan sebagai pengingat yang berterusan
untuk mengawal penggunaan skrin yang melampau dengan mengutamakan ibadah dan
tanggungjawab (Sidek, 2017),
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Beriman kepada Qadak dan Qadar

Beriman dengan qadak dan qadar menanamkan kesedaran bahawa setiap perbuatan akan
dihisab dan memberi impak besar kepada pengawalan nafsu, khususnya dalam penggunaan
teknologi. Pemahaman terhadap rabitah al-Mawt (kesedaran akan kematian) dan al-hisab
(pembalasan amal) berperanan sebagai pengingat yang berterusan untuk mengawal penggunaan
skrin yang melampau serta mengutamakan ibadah dan tanggungjawab (Sidek, 2017). Begitu
juga dengan beriman kepada qadak dan gadar juga dapat memupuk penerimaan bahawa
ketagihan adalah ujian, bukan takdir yang kekal. Hal ini membawa kepada nilai sabar, harapan
untuk berubah, dan keazaman untuk pulih (Syed Abdul Rahman et al., 2023 : Syed Abdul
Rahman, 2006). Al-Muhasibi (1990), menjelaskan kesedaran terhadap ketentuan Allah SWT
menjadikan manusia tidak mudah berputus asa, sebaliknya terus berusaha memperbaiki diri
melalui taubat dan mujahadah al-Nafs. Kajian oleh Rajabi et al. (2023) menunjukkan bahawa
keyakinan terhadap hikmah di sebalik ujian hidup berkait rapat dengan keberkesanan
pemulihan jangka panjang dalam kalangan penagih. Ini membuktikan bahawa dimensi
keimanan terhadap takdir mampu berfungsi sebagai mekanisme penguat semangat dalam
proses perubahan.

Keimanan kepada qadak dan qadar juga membina daya tahan rohani (spiritual resilience).
Keyakinan bahawa ketagihan merupakan ujian daripada Allah SWT menjadikan individu lebih
sabar, tabah, dan tidak mudah berputus asa dalam proses pemulihan. Konsep ini mempunyai
kesepadanan dengan Teori Resilience dalam psikologi Barat (Syed Abdul Rahman et al., 2023),
tetapi diperkuatkan dengan nilai Iman yang memberikan makna lebih mendalam (Azizan et al.,
2025 : Rothman, 2021).

Iman, Ilmu, Amal dan Penghayatan dalam Pemulihan Ketagihan Digital

Selain enam rukun Iman, kajian ini turut menekankan empat dimensi utama iaitu Iman, ilmu,
amal, dan penghayatan sebagai mekanisme saling melengkapi. Iman berfungsi sebagai asas
keyakinan rohani yang mengikat jiwa kepada Allah SWT. Tanpa Iman yang kukuh, usaha
pemulihan cenderung rapuh. Iman berfungsi sebagai asas kepada motivasi dalaman untuk
berubah (Hussin, 20223). Keyakinan kepada Allah SWT dan agama bukan sahaja menjadi
sumber harapan tetapi juga memberi makna terhadap ujian dan penderitaan, termasuk gejala
ketagihan digital (Sipon & Hussin, 2021). Dalam kajian psikologi agama, individu yang
memiliki tahap keimanan tinggi cenderung untuk menunjukkan daya tahan psikologi yang lebih
kukuh, mengurangkan rasa putus asa dan meningkatkan kesejahteraan hidup (Azizan et al.,
2025). Iman yang diyakini secara mendalam menanamkan prinsip muraqabah (kesedaran
diawasi), reda dan tawakal yang kesemuanya memainkan peranan penting dalam membentuk
sistem kawalan diri (self-regulation) terhadap penggunaan teknologi secara berlebihan (Zainol
etal., 2021).

[lmu pula memainkan peranan dalam memberikan kefahaman tentang bahaya ketagihan digital,
prinsip Islam mengenai penggunaan teknologi secara berhemah dan strategi pengurusan diri.
Imam al-Ghazali menjelaskan ilmu adalah jalan menuju amal yang benar (al-Ghazali, 2004).
IImu memberi dimensi rasional dan kognitif dalam proses pemulihan menerusi pemahaman
batasan syariah berkaitan penggunaan teknologi, strategi pengurusan masa yang seimbang,
adab dalam dunia digital, menjaga pandangan dan etika interaksi maya. Menurut Ismail et al.
(2021), kesedaran tentang peranan ilmu dalam kehidupan moden memperkukuh nilai ihsan dan
tanggungjawab, menjadikan individu lebih bijak mengatur masa dan membezakan antara
keperluan serta kehendak dalam penggunaan teknologi.
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Seterusnya ialah amal merupakan manifestasi Iman dan ilmu melalui pelaksanaan ibadah
seperti solat, zikir, membaca al-Quran dan pengurusan masa secara disiplin. Ibadah bukan
sahaja memberi ketenangan fisiologi semata-mata malah bertindak sebagai terapi kognitif dan
emosi yang dapat mengukuhkan spiritual individu. Kajian menunjukkan bahawa penglibatan
dalam amalan agama mampu mengurangkan gejala ketagihan serta meningkatkan
kesejahteraan psikologi (Ismail et al., 2021). Apabila seseorang berada dalam keadaan tertekan
atau mengalami kekosongan jiwa, kehadiran ibadah sebagai pelengkap rohani akan menghalang
kecenderungan untuk mencari ketenangan melalui teknologi digital melibatkan penggunaan
skrin (Koenig, 2018). Secara tuntas, gabungan Iman (keyakinan), ilmu (pengetahuan) dan amal
(perbuatan) dalam fasa tahalli merupakan proses integrasi yang menyeluruh dan tersusun
berasaskan rukun Iman (Sohn et al., 2019) Terakhir ialah penghayatan yang melibatkan proses
internalisasi Iman, ilmu dan amal ke dalam jiwa sehingga membentuk akhlak dan gaya hidup
yang konsisten. Tanpa penghayatan, amal hanya tinggal sebagai ritual luaran yang tidak
memberi kesan mendalam terhadap perubahan tingkah laku (Zakaria & Azahari, 2022).

Kesimpulan

Pemulihan ketagihan digital menuntut pendekatan yang bukan sahaja menyentuh aspek tingkah
laku, malah perlu merangkumi pemulihan jiwa secara menyeluruh. Dapatan konseptual ini
menunjukkan bahawa gabungan enam rukun Iman, ilmu, amal dan penghayatan menyediakan
asas pemulihan pada sudut kognitif, emosi, tingkah laku dan spiritual. Pengukuhan Iman bukan
sahaja berfungsi sebagai teras pembinaan kendiri, malah berpotensi dijadikan asas kepada
pembangunan modul intervensi pemulihan ketagihan digital yang bersifat jangka panjang dan
selari dengan nilai-nilai Islam. Ini sekali gus melengkapkan kelompangan spiritual menerusi
pendekatan sedia ada yang lazim diamalkan dalam pendekatan konvensional.
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